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VEZETO! OSSZEFOGLALO

Magyarorszadg Alaptorvénye kiemelten kezeli a testi és lelki egészséghez vald jogot, tovabba az
id6sek kiilon intézkedésekkel torténd védelmét. A jo egészség érték az egyén, a csalad és a
tarsadalom szamara, ugyanakkor alapvet6 erdforras is. Mindezek miatt fontos, hogy — a
Magyarorszagon is érvényesiilé europai tendencidval parhuzamosan, miszerint a sziiletéskor varhato
¢lettartam egyre novekedik — az egészségben leélhetd évek szama is ndvekedjen, és a megnovekedett
¢lettartam magaval hozza az életviteli képesség, a tdrsadalmi aktivitas, a fizikai és szellemi fittség
megorzésének az igényét is. Az egészséges évek meghosszabbodasanak koszonhetéen pedig az
idésekrdl alkotott tarsadalmi kép fokozatosan valtozik, egyre inkabb tarsadalmi eréforrasként, a
tarsadalom értékes tagjaiként jelennek meg.

Hazéankat az Eurdpéaban altalanosan tapasztalhat6 tendenciakkal 6sszhangban folyamatosan id6s6do
népesség jellemzi, csokkend lakossagszammal parosulva. Ezzel parhuzamosan — amint arra az ASZ
hatékony GDP eldallito képességrdl szo16 elemzése is ramutat — az egészségben eltoltott évek szama,
mint a human téke termelékenységét meghatdrozé mutatd is novekedett az elmult idészakban.
Vagyis a humaneréforras, és benne az egyre idésebb népesség mint munkaerd jo allapotban valod
tartasa a legfobb érték és egyre nagyobb kihivas, nemcsak a jelen elemzés targyat képezo iddskori
gondozasiigy, hanem a testi €s szellemi egészség megbrzésének tovabbi teriiletein is, amely tovabbi
allami 0sztonzok, beavatkozasok igényét is felveti.

Mindezek arra az osszefiiggésre is ramutatnak, hogy az ,,idések” és a ,,fiatalok” tarsadalmi rétegei
nem szikségszertien ellenérdekeltek az idésekrdl vald gondoskodas kotelezettségének
megvalositdsaban. Az iddskor pedig az aktiv életszakasz befektetése realizaldsanak is tekinthetd.

A magyarorszagi idospolitika — az egészség és az iddskortiak védelmének Alaptorvényben rogzitett
kovetelményeivel Osszhangban — az alapellatasokkal és a szocidlis intézményi szakellatds
rendszerével torekszik az iddskori biztonsdg megteremtésére. Tarsadalmi célja, hogy az idések minél
tovabb tudjanak a sajat kozosségiikben egészséges, dnmaguk és a tarsadalom szdmara hasznos,
produktiv életet élni. Maga az idéskor fogalma is kiilonb6z6 mddon kozelitheté meg, mast jelent a
naptari, a bioldgiai és a pszichologiai értelemben. Az 1ddsddéshez k6t6dd szdmos szemléletmod
koziil napjainkban az egészséges 1ddsodéshez

1. abra: A gondoskodas felelésségi korei , , e D,
& ¢ ¢s az aktiv id6sodéshez kapcsolodokat

= . e . « 1 .
(LLAM - ONKORMANy > indokolt el6térbe helyezni. Az iddskori
QELY) KOZOssg gondozasiigy ezen tilmenden — az id6skortiak

allapotahoz i1gazoddan — csaladi tamogatés
hidnyaban,  illetve  azon  tdlmenden,
\ intézményesitett timogatas nyujtasa.

CSALAD

| Az alapjogokon til jogszabalyi szintli

| garancidk is védik az ellatast, gondozést

| igényl$ idéskortiakat, amelyben — az egyének
onmagukeért és csaladjukért, valamint a helyi
kozosségeknek a tagjaikért viselt feleldsségén
til — az allam kdzponti szerveinek ¢€s a helyi
onkormanyzatoknak is szabnak feladatokat.

ONGONDOSKODAS

Forras: Szoctv. alapjan; ASZ szerkesztés
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Hazankban az idéskoruak részére célzottan kialakitott legkomplexebb gondozast a bentlakasos
szocialis szolgaltatasok koziil az idések otthona és az idéskortak gondozohaza biztositja. A 2010-
2019. kozotti iddszakban az iddsek bentlakdsos szocidlis intézményei tulnyomod tobbségiikben
rendelkeztek allamilag timogatott férohelyekkel. Az intézmények mintegy felét egyhazi és egyéb
nem allami fenntartok miikddtették, mig masik része az onkormanyzatok és az allam altal fenntartott
intézmény volt.

A 2010-2019. évek kozott a tartds és atmeneti elhelyezést ny;jtd bentlakasos szocialis intézmények
féréhelyeinek szama kis mértékben novekedett, az ellatottak szamaban pedig ennél is alacsonyabb
novekedés volt tapasztalhatd. Az intézmények féréhelyei az elemzett idészakban gyakorlatilag teljes
kihasznaltsag mellett miikodtek, és tobb mint fele kizarolag az iddsek ellatasat szolgalta.
Figyelemmel ugyanakkor arra, hogy a megiiresedett féréhelyek betdltéséhez mindig sziikséges
valamennyi atmeneti 1d6, az intézményrendszer szintjén rendelkezésre allo szabad féréhelyek
ellenére intézményi szinten varolistak, ellatasi sziik keresztmetszetek jelentkezhettek. Kérdésként
mertil fel, hogy a sziik keresztmetszetek csokkenéséhez mennyiben jarulhatna hozza az informaciok
tarsadalmi hasznositdsa, eljuttatdsa az elhelyezésre vardkhoz, vagy a megoldast a kiilonbozo
kozosségi finanszirozasi formak ndvelése jelentheti.

A kérdést arnyalja, hogy szocidlis intézményekben ellatott személyek korében kozel teljes korii volt
a téritési dijat fizetdk ardnya, tovabba 2010-2019. kozott a téritési dijak mértékének a
masfélszeresére novekedése sem fedezte a miikddési koltségek ugyanezen iddszakban tortént
novekedését. Ami azt jelenti, hogy a bentlakasos intézményi férhelyek fenntartasa egyre nagyobb
tarsadalmi szerepvallalast igényel.

A 2021. év elején a bentlakasos szocialis intézmények féréhelyeinek mintegy 10%-a ideiglenes
hataly miikodési engedéllyel rendelkezd intézményben volt, ami azt jelenti, hogy minden tizedik
férohely esetében az intézmény milkodése nem felelt meg a jogszabalyban meghatirozott
valamennyi feltételnek. Az ideiglenes miikodési engedélyek kiadasat indokld problémak megoldasa
szintén Kiemelt figyelmet igényel, tekintettel arra is, hogy a hatalyos jogszabalyi rendelkezések
alapjan ezek az engedélyek legkésobb 2023. év végén lejarnak.

A COVID-19 jarvanyhelyzet a fentieken tll, az idéskori gondozést ellatdo bentlakdsos szocialis
intézmények feladatellatisanak tobb sériilékeny teriiletére vilagitott ra. Igy tobbek kozott az
egeészségligyi ellatasok gondozo-intézményi keretek kozott torténd megoldasanak sziikségességére,
amely az egyes intézmények adottsagaitol és lehetségeitdl fiiggden, szintén tovabbi intézkedéseket
tesz indokoltta.
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AZ ELEMZES CELJA ES MODSZERTANI HATTERE

Az elemzés célja annak bemutatasa volt, hogy a tarsadalom eloregedésébol adoddan fokozatosan
novekvd igénybevétellel mikddd szocidlis ellatorendszer, azon beliil is a bentlakasos szocialis
intézmények miként tudtdk biztositani az idéskori gondozast, ellatast. Az elemzés kozpénziigyi
szempontbol kitér a szocialis szolgaltatasok finanszirozésara, az intézmények kihasznaltsagara,
férohelyeinek alakulasara is.

Az elemzés kizarolag nyilvanosan elérhetd adatok, informdciok, publikdciok felhasznaldsaval
késziilt.

Az adatok, adatbazisok tekintetében az Eurostat!, a Kozponti Statisztikai Hivatal és a Szocialis
Agazati Portal kozzétett informécidira timaszkodott az elemzés.

Az online formaban, nyilvanosan elérhetd tankonyvek, jegyzetek (pl. Magyar Elektronikus
Referenciamilivek Szolgéltatds) mellett a Kozponti Statisztikai Hivatal tematikus kiadvanyai is
feldolgozasra keriiltek, csaktgy, mint a témaban érintett jogszabalyok, kdzjogi szervezetszabalyozo
eszkdzok, kormanyzati, szakpolitikai intézkedések, valamint birésagi hatarozatok.

Az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala altal elkészitett, a témaban megjelent jelentések,
publikaciok, valamint az Allami Szamvevdszék témakort érintd jelentései és elemzése is
felhasznalasra keriilt az elemzés elkészitésekor.

Az elemzés a 2010-2020. kozotti idészakra fokuszalt, torekedve a témaban elérhetd legfrissebb
adatok bemutatasara, felhasznalasara. Ezek a népesség és a nyugdijak adatai tekintetében a 2020-ig,
a szocidlis ellatdsok adatai tekintetében a 2019-ig terjedé idészakot fedték le. A Szocidlis Agazati
Portal adatai a 2021. aprilisi allapot szerint keriiltek feldolgozasra.

Az elemzés az adatokbol kirajzolodo trendek felvazolasara helyezte a hangsulyt, ezért nem kertilt
sor minden alkalommal a 2010-2020. koz6tti idszak teljes korii ismertetésére.



E=L—E=M=Z=E=S

AZ ELEMZES TERULETE

A gondozasiigy a szocialis szolgaltatasok széles spektrumara terjed ki. Jelen elemzés
megkozelitésében a gondozasiigy az adott kozosség, tarsadalom tagjainak ellatasi, gondozasi
kotelezettségeit jelenti, amely kotelezettségek az adott kozosség tarsadalmi szolidaritasat testesitik
meg. A gondozasiigy tarsadalmi kitettségét igy alapjaiban hatarozza meg az ellatasi sziikséglet
mértekének alakulsa.

A Szoctv.? szamos ellatési tipust hatiroz meg:

» pénzbeli ellatasok (pl.: idoskortak jaradéka, apolasi dij, telepiilési tamogatas),

» természetben nyujtott szocialis ellatasok (pl.: kozgyogyellatas, egészségligyi ellatasra vald
jogosultsag, kdztemetés), illetve

» szocialis szolgaltatasok (alapszolgaltatasok, szakositott ellatasok).

Az elemzés az idéskortak ellatasat szolgalo bentlakasos szocidlis intézményekre, igy a szakositott
szocialis ellatdsokon beliil az iddsek otthonara és az idéskoruak gondozohazéra fokuszalt. A szocidlis
szolgaltatdsok miikddtetéséhez mind a kozponti kdltségvetés, mind az dnkormanyzatok jelentds
tamogatasokat biztositanak, ami kozpénziigyi szempontbol indokolttd teszi a teriilet feltérképezését.

Az elemzés bemutatja az iddsddés, a gondozasiigy fogalmait, tudomanyos megkdzelitéseit. Az
elemzésben a gondozasiigy jogszabalyi kornyezete, valamint az iddskortiak érdekképviseleti szervei
is ismertetésre keriilnek. Az elemzés kitér tovabba a szocidlis szolgaltatasok intézményrendszerére,
kiilon bemutatva az intézményi feladatellatas és az intézményi rendszer mitkodése soran felmeriild
problémakat, valamint részletesen ismerteti az iddskoraak demografiai adatait, szocialis ellatdsanak
helyzetét.

A nyugdijrendszerrel, a nyugdij ellatassal, a jarulékokkal és egyéb jarandosagokkal az elemzés csak
a gondozasiigy attekintéséhez sziikséges mértékben, a gondozasiigyhdz szorosan kapcsolodo fobb
jellemzdk tekintetében foglalkozik.

A gondozasiigy szocialis szolgaltatasai alapvetéen nem korcsoportspecifikusan keriilnek
meghatarozésra, ezért az id6skortakat érintd szocialis szolgaltatdsok nehezen elvalaszthatok a
szocialis szolgaltatasi rendszer egészétol. Az idéskortiakat érintheté szocialis szolgaltatasok
lehatarolasi nehézségei miatt az elemzés — az idoskoruak ellatasat szolgald bentlakasos szocialis
intézmények fokuszanak megtartdsa mellett — az iddskortiakat érintd szocidlis szolgaltatisok
egészére vonatkozo adatokat is szemlélteti.

A fogyatékos, szenvedélybeteg, hajléktalan ellatas, valamint az egészségligyi ellatas mas teriiletén
Is gondozasra kertilnek iddskoru személyek, azonban nem allt az elemzés rendelkezésére olyan adat,
amely alapjan megallapithato lett volna a fogyatékos, szenvedélybeteg, hajléktalan ellatasban,
valamint az egészségiigy mas teriiletein — akar csak atmeneti jelleggel — ellatott idéskortiak szama,
aranya.
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1. AZ IDOSODES, GONDOZASUGY FOGALMI ATTEKINTESE

1.1 Az idosodés tudomanyos megkozelitése
<

Az Oregedés egy természetes folyamat, amelynek soran az emberi test folyamatosan valtozik és
megjelennek az dregkorra jellemzObb f6bb testi valtozasok, latas és hallasromlas kovetkezik be, az
izomerd-, a csontok rugalmassaga €s az alkalmazkodo képesség csokken, gondolkodas lelassul és
emlékkép-kimaradozasok kdvetkezhetnek be. (4sztalosné, 2014)

Az életkorral kapcsolatos valtozast, az ¢letkort a geriatria harom kiilonb6z6 modon kozeliti meg. Az
egyik a naptari (vagy kronoldgiai) életkor, a masik a biologiai életkor, harmadik pedig a
pszichologiai életkor. A biologiai €letkor fiigg a pszichés allapottdl, az életmodtol, a kdrnyezettol,
az Oroklodéstdl, illetve a megjelenés egylittesétdl. Az Oregedés sordn van, amikor valakinek a
bioldgiai €letkora elérébb jar a naptéri életkoranal, illetve van olyan allapot, amikor a naptari ido
elérébb halad, mint a biologiai életkor. (4sztalosné, 2014) George Bernard Shaw az alabbiak szerint
azonositja a két tipust: vannak fiatalos dregek és dreges fiatalok.

Mig a naptari (kronoldgiai) életkor szamszerliségét tekintve viszonylag koénnyen behatarolhato,
addig a masik ketté megkozelités mérhetdsége nem egyértelmii.

A szociologiai megkozelités leginkabb a munkaviszony megsziinése, az esetleges
jovedelemcsokkenés, az egészségromlas, a lakhelyvaltozds, a gyermekek elkdltdzése, unoka
sziiletése, a politika utani érdeklédés novekedése, illetve a partnerek, baratok halala dsszefiiggésében
vizsgélja az 6regedés folyamatat.

A pszichologiai megkdzelités mérése mar viszonylag nehezebb. Barak és Schiffman amerikai
szociologusok az eltéré korok értékelésére az alabbi lehetdségeket allitottak fel:

- feel-age (ki hany évesnek érzi magat),

- look-age (ki hany évesnek néz ki),

- do-age (bizonyos tevékenységek végzése iranti indittatas, ami altalaban életkorhoz kétheto),

- interest-age (az adott korcsoport érdeklddési koréhez vald hasonlosag). (Barak -
Schiffman,1981)

A viszonylag legjobban mérheté a naptari életkor szerinti megkozelités, azonban erre is eltérd
kategoriak keriiltek kialakitasra. Az idésodést a WHO® 50 éves kortdl szamolja, amig
Magyarorszagon a KSH* 60 éves kortdl, az Eurdpai Uni6 — és az Eurostat — pedig az Eurdpai Unid
legtobb tagorszagaban érvényes hivatalos nyugdijkorhatartol, 65 éves kortol.

A WHO az alabbi korcsoportokat hasznalja az idésddés folyamatanak leirdsa sordn (4sztalosné,
2014)

- 50-59 év: az athajlas kora,
- 60-74: év az 1dOs6dés kora,
- 75-89: év az idoskor,
- 90-99: év az aggkor,
- 100 év felett: matuzsalemi kor.
A munkaerdpiaci felmérések is kiemelt korcsoportok szerinti kategoriak alkalmazéasaval torténnek:
- 15-74 évesek: A ILO® ajanldsa a munkaerépiac megfigyelésére. (A magyar Munkaerd-felmérés
megfigyelési kore.)

- 55-64 évesek: Az Eurdpai Unio ajanlasa az iddskoruak munkaerd-piaci helyzetének
megfigyelésére. (KSH, 2019a)
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1.2 Id6sodés és idoskori ellatas
<

Az 1d6skori ellatds, gondozasiigy elsddleges célja, hogy az iddsek minél tovabb tudjanak a sajat
kozosségiikben ¢€lve egészséges, a tarsadalom szdmdra hasznos, produktiv életet élni. Az
1d0sddéshez szamos, nemzetkozileg elterjedt szemléletmod, fogalom kotddik, amelyek koziil az
egészséges id6sodéshez és az aktiv idésddéshez kapcsolddo személetmodot érdemes kiemelni.

Az Eurdpa-szerte elterjedt tendencia Magyarorszagon is érvényesiil, miszerint a sziiletéskor varhatd
¢lettartam novekedésének koszonhetden egyre tobb idés ember €1 hazdnkban. A megndvekedett
¢lettartam magaval hozza az ¢€letviteli képesség, a tarsadalmi aktivitas, a fizikai és szellemi fittség
megorzésének sziikségességét is, hogy az egészségben leélhetd évek szdma is tovabb
novekedhessen. Az egészséges €vek meghosszabbodasanak kdszonhetéen az iddsekrdl alkotott
tarsadalmi kép fokozatosan valtozik, egyre inkdbb tarsadalmi eréforrasként, a tarsadalom értékes
tagjaiként jelennek meg a kozfelfogasban.

Az 1désodéssel azonban egylitt jar a munkaképesség fokozatos elvesztése, csokkenése, amely
jellemzdéen elébb hatranyos munkaerGpiaci helyzeteket, majd az id6 elérehaladtaval a
munkaerdpiacrol valo kiszorulast okoz.

Az 1d6sodés egyrészt a kor miatti hatranyos megkiilonbdztetést (ageizmus), masrészt pedig egyre
sulyosbodo egészségiigyi, szocialis és megélhetési problémakat is jelenthet, igy az id6skortiak
szdmara csalddi tdmogatas hidnyaban, de azon tilmenden is dallami, intézményi tamogatas
igénybevétele valhat sziikségessé. Ez a kiszolgaltatott helyzet els6sorban intézményi garancidkkal
ellensulyozhato.

Az iddskortiak védelmének alapvetd garancidit az Alaptérvény rogziti. Az alapjogok koziil az
idéskortiak védelme tekintetében elsGsorban az élethez és az emberi méltosdghoz vald jog, az
embertelen, megalazd bandsmod tilalma, a hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a szocidlis
biztonsaghoz valo jog, valamint az emberhez mélto lakhatashoz valo jog tekinthetd meghatarozonak.

Az alapjogokon tul jogszabalyi szintli garancidk védik az ellatasra, gondozasra szorul¢ idéskortiakat.
A gondozas mértéke az iddskoru allapotahoz igazodik. A gondozas kiterjed a rendszeres vagy
hosszabb idejli testi-lelki timogatasra, fejlesztésre is, amely eldsegiti a koriilményekhez képest
legjobb életmindség elérését, illetve az iddskoruak csaladban, tdrsadalmi statuszban valo
megtartasat, visszailleszkedését (SzCsM rendelet® 2. § Id) pont).
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2. A GONDOZASUGY JOGSZABALYI KORNYEZETE

A gondozasiligyhoz kapcsolodo allampolgari jogok és allami kotelezettségek az Alaptérvényben
nevesitett alapveté emberi jogokbol fakadnak.

Az Alaptorvény, mint a legmagasabb szintli hazai emberi jogi dokumentum, az Eurdpai Unid
Alapjogi Chartaja alapjan épitkezik. Az Eurdpai Uni6d Alapjogi Chartdjanak tételesen kimutathato
hatasa van az Alaptorvényben nevesitett alapjogokra (Balogh — Hajas — Schanda, 2014), ugyanis az
¢lethez és az emberi méltosaghoz vald jogra, az embertelen, megalazé banasmad tilalmara vagy a
hatranyos megkiilonboztetés tilalméara vonatkozo alaptérvényi megfogalmazasok szd szerint
megegyeznek az Alapjogi Charta szovegezésével.

1. tablazat

Az Alaptorvényben és nemzetkozi dokumentumokban meghatarozott, az idésiigyi gondozas
szempontjabol relevans alapjogok

Alapiogok Alantérvé Eurdépai Unié Er[gberti Jogok
apjogo aptorvény e gyetemes
Alapjogi Charta Nyilatkozata
Az élethez és az emberi méltdsaghoz vald jog 1. cikk 1-2. cikk 3. cikk
Embertelen, megalazo banasmad tilalma 1. cikk 4. cikk 5. cikk
Hatranyos megkiilonboztetés tilalma XV. cikk 21. cikk 2. cikk
Id6sek, fogyatékkal €16k jogai XV. cikk 25-26. cikk -
Szocidlis biztonsaghoz vald jog XIX. cikk 34. cikk 22. cikk
Emberhez mélté lakhatas XXII. cikk 34. cikk 25. cikk

Forras: A fenti dokumentumok alapjan; ASZ szerkesztés

Az id6skori gondozas alapvetd emberi jogi, alapjogi aspektusai a nemzetkdzi €és eurdpai szintil
dokumentumokban is megtalalhatoéak, valamint a hazai szabalyozéasban is tetten érhetdek. A hazai
eldirasok az idéskori gondozas részletes — végrehajtasi szintli — szabalyait is tartalmazzak.

2.1 Nemzetkozi alapvetések

<

Az ENSZ' 1948. december 10-én fogadta el az Emberi jogok egyetemes nyilatkozatat, amely azokat
az alapvetd jogokat foglalja dssze, amelyek minden embert megilletnek.

Az ENSZ éltal alkotott nyilatkozat elsésorban deklaracio, jogilag kotelezd erdvel nem rendelkezik,
ezért keriilt megalkotdsra 1966-ban a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya®,
valamint a Gazdasagi, Szocialis, és Kulturalis Jogok Nemzetkézi Egyezségokmanya®, amelyek mar
elorelépést ertek el abban a tekintetben, hogy ezek a dokumentumok tGlmutatnak a puszta
deklaracion, és mar jogilag is kotelezo erdvel rendelkeznek.

Az alapjogok eurdpai szabalyozasa tekintetében a kiinduld pontot az Eurdpa Tanacs altal 1950.
november 4-én elfogadott Emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szold eurdpai
egyezmény™ jelentette.

Az Eurépa Tandcs ezt kovetden 1961. oktober 18-4n megalkotta — az eurdpai egyezményhez
kapcsolodoan — az Eurdpai Szocialis Kartat. !t

Az Eurépai Unid 2000. december 7-én fogadta el az Europai Unio Alapjogi Chartat, amelyet jogilag
kotelezOen alkalmazandova a 2009. december 1-jétdl hatalyos Lisszaboni Szerzddés tett. A Charta
osszefoglalja az Eurdpai Unio allampolgarait megilletd személyes, allampolgari, politikai, gazdasagi
¢s szocialis jogokat.
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2.2 Hazai szabalyozas

<

Az Orszaggyiilés a 2012. januar 1-én hatalyba lépett 1j Alaptorvény megalkotasanal figyelembe
vette a relevans nemzetkozi egyezményeket. Az Alaptorvény a Szabadsag és felelosség fejezeten
beliil foglalkozik a mindenkit megillet alapjogokkal. A gondozasiigyet érintd, az 1. tdblazatban
osszefoglalt alapjogokat — példakkal szemléltetve — az 1. melléklet mutatja be részletesen.

Az Orszaggyllés a szocialis ellatas feltételeinek biztositasa, a szocialis jogok érvényre juttatdsa, a
tarsadalmi szolidaritds, valamint a szocidlis segitségre szorulok érdekében — a nemzetkdzi
egyezményekkel Osszhangban — megalkotta a Szoctv.-t, amelynek keretében meghatarozasra
keriilnek az allam altal biztositott egyes szocialis ellatasi formak, azok szervezeti keretei, a szocialis
ellatasokra valo jogosultsag feltételei €s érvényesiilési garanciai.

A Szoctv. meghatdrozza a szocialis gondoskodas feleldsségi koreit, miszerint a szocialis ellatas
feltételeinek biztositdsa — az egyének dnmagukért és csaladjukért, valamint a helyi kdzdsségeknek a
tagjaikért viselt felel6sségén til — az allam kdzponti szerveinek és a helyi dnkorményzatoknak a
feladata.

Az dngondoskodasra teljes mértékben nem képes egyénekrdl valdo gondoskodasi kotelezettségben az
allami és az onkormanyzati szerveket a jogszabalyban rogzitett felel6sségi rend szerint megeldzi a
csaldd és a helyi k6zosség tagjai (barati, ismerdsi, szomszédsagi, egyhdzi, munkahelyi k6zosség). A
csalad gondoskodési kotelezettségeit az Alaptdrvény a XVI. cikkében, a Ptk.}? pedig a XX.
fejezetében a rokontartds rendelkezései kozott szabalyozza. Ezek értelmében a tartasi kotelezettség
elsddlegesen az egyenesagi rokonokat terheli egymassal (a sziiloket a gyermekiikkel, a nagykort
gyermekeket a sziileikkel) szemben.

Szocialis ellatasra valo jogosultsag megallapitasa

A Szoctv.-hez kapcsolodéan 2008. januar 1-jén lépett hatalyba az SZMM rendelet’®, amely
szabalyozza a kozpénzekbdl fenntartott/timogatott gondozasi ellatdsra vald jogosultsag
vizsgalatanak alapjaul szolgalo kritériumrendszert.

2. abra
Az idéskoruak apolast-gondozast nyijto ellatasra valo jogosultsiganak megallapitasa
1. 1épés II. 1épés II1. 1épés IV. 1épés V. 1épés VI. 1épés
Ellatas Jévedelem Az Fenntart6 dont
1. iranti Jogosultsag vizsgalata intézményvezetd a téritési dij Személyi
kérelem vizsgalata az Osszegérol, téritési dij
Beutalo | intézményvezetd kérelmezd személyi téritési csékkentésérol, rogzitése,
2. | hatarozat részérdl rendelkezik dijat allapit meg elengedésérsl megallapitodas
(birdsagi) / / / megkotése,
o . nem nem allapit meg Birosag dont a ellatas
g | CulsslineEEs el i rendelkezik személyi téritési téritési dij biztositasa
kérelem jovedelemmel dijat Osszegérol

Forras: Szoctv. alapjan; ASZ szerkesztés

Az iddsotthoni ellatds iranti kérelem alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatist igényld
gondozasi sziikségletének és egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsdganak vizsgélatat,
amely a Szoctv. rendelkezéseivel 6sszhangban arra terjed ki, hogy a kérelmez6 személy az ellatas
igénylésekor 4 6rat meghalad6 gondozasi sziikségletiinek mindsiil-e.

Az iddsotthoni ellatas iranti kérelem elbirdldsa soran az egészségiigyi allapotra helyezdédik a
hangstly, a tovabbi szocialis szempontokat a Szoctv. pénzbeli ellatasi formaban kezeli. (A pénzbeli
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ellatasok kozé tartozik a korményhivatalok altal megallapitott idoskortiak jaradéka, valamint az
onkormanyzati képvisel6-testiilet altal megallapitott telepiilési tamogatas.)

Az onkoltséges ellatas iranti felvételi kérelem esetén a 4 orat el nem érd gondozasi szikségleti
személy is felvehetd, viszont csak az intézményi féréhelyszam 15%-4ig.

A Szoctv. szerint a személyi téritési dij megallapitasakor a kérelmezd jovedelmét is figyelembe kell
venni. Amennyiben az ellatottnak nincs jovedelme, akkor személyi téritési dij nem kertil
megallapitasra. A jovedelemmel rendelkez6 személyi téritési dija nem haladhatja meg a kérelmezd
torvény szerint szamitott jovedelmének 80%-at. A fenntarto kotelezheti — 6sszhangban a 27/2013.
(X. 9.) alkotmanybir6sagi hatarozattal — a tartasra kotelezett leszarmazot is a személyi téritési dij
megfizetésére, amennyiben a leszarmazd sajat megélhetését ez a kotelezettség nem veszélyezteti.

Amennyiben a kérelmezd a fenntarté dontésével nem ért egyet, a polgari perrendtartds szabalyai
szerint polgari birésag dont a téritési dij dsszegérol.

Az apolast-gondozast nyujto ellatasra vald jogosultsag megallapitasara iranyuld folyamat végén
minden esetben rogzitésre keriil a személyi téritési dij osszege, ekkor a kérelmezd €s az intézmény
a polgari jog keretein beliil megallapodast kot egymassal. A megallapodasban rogzitett szolgaltatas
nyujtasanak Osszhangban kell lennie a Szoctv. arra vonatkozo rendelkezésével, miszerint az
onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatdsarol, mentalis
gondozasarol, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasardl, valamint lakhatasarol
az apolast, gondozast nytjté intézményben gondoskodni kell.

Intézményekbe valo felvétel, varélista

A személyes gondoskodast nyujtd bentlakdsos szocidlis intézményi ellatdsoknal az ellatas iranti
kérelem teljesitésének sorrendje is relevanciaval bir. A Szoctv. eldirdsai szerint az ellatasi
szerz6déssel mitkodtetett nem allami, egyhazi fenntartast intézmény, valamint az allami fenntartasa
intézmény vezetdje az altala vezetett nyilvantartds alapjan az igények beérkezésének sorrendjében
gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérdl, azonban lehetdség van soron kiviili elhelyezésre is.

A soron kiviili elhelyezés indokoltsagardl, valamint tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
kérelem teljesitésének sorrendjérdl az intézményvezetdé dont. Az SzCsM rendelet alapjdn soron
kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo fér6helyeken feliil is — maximum a bejegyzett
féréhelyek 110%-anak eléréséig — lehet biztositani. Amennyiben egymast koveté 60 napot
meghaladoan a bejegyzett fér6helyszamnal tobb személyt latnak el az intézményben, a fenntart6 a
tartosan fenndlld6 megemelt férdhelyszamnak megfeleléen koteles kérelmezni a bejegyzett
féréhelyszam modositasat.

A Szoctv. alapjan amennyiben a teriileti ellatasi kotelezettséggel rendelkezd szolgaltato, intézmény
vezetdje kapacitas, illetve férdhely hidnyaban a szolgaltatdsra vonatkozo igényt nem teljesiti, a
nyilvantartott igények teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell.

A Szoctv. alapjan a fenntartdo a szocialis szolgaltatasok teriileti lefedettségének megallapitasa
érdekében a honap elsé napjan az altala fenntartott szocialis szolgaltatoknal, intézményeknél
nyilvantartasban 1év6 kérelmezok szamat szocialis szolgaltatonként, intézményenként minden honap
6todik napjaig megkiildi a Magyar Allamkincstarnak. A Magyar Allamkincstar a kapott adatokat
engedélyesenként, teriiletileg és orszdgosan kiszdmolja az egyes szolgaltatidsokra varakozd
személyek szamat, igy naprakész adatokkal rendelkezik az intézményi szabad kapacitasokrol és az
intézményi elhelyezésre varakozo6 személyek szamarol.
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A Magyar Allamkincstar a Szoctv. rendelkezései alapjan orszagos jelentési rendszer keretében
nyilvantartast vezet a személyes gondoskoddst nyujtdé szocialis ellatasok, szolgaltatdsok
finanszirozasanak ellendrzése, és a sziikséges szocialis szolgaltatasokhoz torténd hozzaférés
nyomon kovetése céljabol, amelyhez az intézmények fenntart6i kotelesek adatot szolgaltatni. A
nyilvantartas tobbek kozott a személyes gondoskodast nyujtd bentlakdsos szocidlis intézményi
ellatasok kérelmez6irdl, ellatottjairdl tartalmaz adatokat. Ez a tarsadalmi relevanciaval bird
informacio (sorban allo kérelmezOk szama, varakozasi idé hossza, intézményi szabad féréhelyek)
nem jut el a kérelmezOkhdz, az érintettek errdl tajékoztatast nem kapnak. A bentlakasos intézményi
ellatasi kérelmek teljesitése kizarolag az adott intézmény sajat sorrendjétél fiigg, mas — esetlegesen
szabad kapacitassal rendelkezd — intézményben torténd elhelyezés lehetdsége nélkiil. A kozpénzek
hatékonyabb felhasznalasa el6segitheté lenne azaltal, hogy — amennyiben a kérelmez6 élni kivan
a lehetdséggel — az ellatorendszerben fennalld szabad kapacitéds igénybevételre keriiljon.

A Szoctv.-hez kapcsolodd SzCsM rendelet hatalya kiterjed valamennyi személyes gondoskodast
nyu;jto szocialis ellatasra, valamint az SzCsM rendeletben foglaltakat alkalmazni kell a nem allami
¢s egyhazi szerv altal nyujtott szocidlis ellatasokra is. Az SzCsM rendelet kiilon rogziti, hogy a
személyes gondoskodds biztositasa ¢s az ellatds nytjtdsa sordn az emberi és dllampolgari jogoknak
érvényesiilniiik kell, amely az intézményvezetd felel6ssége.

Az SzCsM rendelet meghatdrozza a bentlakdsos elhelyezést nyljtd apold, gondozo intézményi
ellatas személyi, targyi és szakmai feltételeit. Az SzCsM rendelet kiilon kitér a szocidlis szolgaltatd
¢s a szocidlis intézmény altalanos mitkodési feltételeinek meghatirozaséra, valamint a koételezden
elkészitendd dokumentumok, szabalyzatok, esetenként azok tartalmi elemeinek megallapitasara is.

Az ugyancsak a Szoctv.-hez kapcsolodd Sznyr.* meghatirozza a szolgéltatéi nyilvantartas és
adatszolgaltatas szabalyait, a nyilvantartasért felelds és a miikodést engedélyezd szerveket, valamint
az érintett szervek ellendrzésének menetét.

2.3 Az idGsiigy érdekképviseleti szervei
<

Az idéskortiak érdekeinek védelmére tekintettel a Kormany 1996-ban létrehozta® az Iddsiigyi
Tanacsot, amelynek fobb feladatai az alabbiak voltak:

a) azidosek életkoriilményeit kozvetleniil érint6 jogszabalyok, illetve mas kormanyzati dontések
elokészitésének szakaszaban allasfoglalas kialakitdsa, javaslattétel a tervezett intézkedéssel
kapcsolatban, konzulticio kezdeményezése a végrehajtas tapasztalatairdl,

b) az id6skortiak érdekeinek védelme, az e korosztalyra jellemz6 sziikségletek kielégitését végzo
nem kormdnyzati szervek javaslatainak, véleményének kozvetitése a kormanyzat felé,

¢) kozremikodés az Iddsek Nemzetkozi Evével osszefiiggd kormanyzati felkésziilésben, illetve
programokban,

d) azidések helyzetérdl szolo éves jelentés Osszeallitasanak koordinalasa.

A 2014. 6ta hatalyban 1év6 1712/2014. (XI1. 5.) Korm. hatarozat az 1déstigyi Tanacsot mar Iddsek
Tanacsaként azonositja, feladatait pedig a kovetkezOképpen hatarozza meg: A Tanacs véleményezi
az iddsek életkoriilményeit kozvetleniil érintd és az altala kiemelten kezelt mas korményzati
dontések €s — az Onkormanyzati rendeletek tervezetének kivételével — jogszabalyok tervezetét,
valamint figyelemmel kiséri azok végrehajtasat, javaslatot tehet kormanyzati intézkedésekre, és
kozvetiti az 1d6s6d0 emberek, valamint a vallasi kozosségek €s a civil szervezetek javaslatait.

A tartos bentlakdsos intézményekben érdekképviseleti forum miikodtetését irja elé a Szoctv. 92/B.
(1) bekezdés a) pontja €s a 99. §-a, amely megalakitdsanak és tevékenységének szabalyait a
hézirendben kell rogziteni. Feladata az intézmény vezetdje altal készitett szakmai program, az éves
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munkaterv, a hazirend véleményezése, de kezdeményezhet intézkedést az intézmény vezetdje felé,
vagy jogsértés esetén a hatdsagok részére. Tagjait tekintve a férumot mukddtethetik dolgozok,
bentlakok vagy a bentlakdk hozzatartozoi, képviseloi.

Az intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban részesiild ellatottak a Szoctv. 94/K.
§ (1) bekezdése alapjan az elldtottjogi képviseléhoz is fordulhatnak, akinek feladata az ellatottak
jogainak gyakorlasahoz torténd segitségnyujtas. Az ellatottjogi képviseld feladatai a Szoctv. 94/K.
§ (2) bekezdésében keriilnek nevesitésre, amelyek koziil a legjelentésebbek, hogy
- segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél és a fenntartonal, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,
- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,
- ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéara vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél,
- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosdgok felé.

Az ellatottjogi képviseld hatékony jogvédelmi feladatellatdsahoz nélkiilozhetetlen garancialis elem
a fliggetlenségének biztositdsa, az intézménytdl valo fiiggetlenség érdekében munkavégzésre
irdnyul6 jogviszonyat az Emberi Er6forrasok Minisztériumaval létesiti.

Az ellatott az intézmény fenntartoja felé is megfogalmazhatja panaszait, valamint joganak vagy
jogos érdekének érvényesitése érdekében az Akr.!® alapjan a szociélis hatosaghoz, illetve birdsaghoz
is fordulhat.

A nyugdijasokat érinté folyamatokat rendszeresen figyelemmel kiséri a Nyugdijas Parlament
Orszdgos Egyesiilet, amelynek — alapitoi okirata szerint — célja a nyugdijasok életkoriilményeire
hatassal 1év0 tényezok feltdrdsa (az érintettek bevonasaval), csoportositdsa, javaslatok
megfogalmazésa, az orszagos szinten megfogalmazott problémak illetékesek felé torténd eljuttatasa,
tovabba céljuk eldsegiteni a nyugdijasok onszervezddd képességének novelését, a nyugdijasokat
tomoritd szervezetek kozotti intézményes kapcsolatok fejlesztését. Az egyesiilet 2017. év ota
tobbszor ilésezett, amelynek soran a koztarsasagi elnokhoz, partokhoz intéztek javaslatokat,
intézkedési javaslatokat fogadtak el az iddsek életkoriilményeinek javitasa érdekében, illetve az év
elején esedékes nyugdijemelés mértékére tettek javaslatot.

Hasonlé munkat végez az id6sek érdekképviselete terén a Magyar Nyugdijasok Egyesiileteinek
Orszagos Szovetsége, amelynek célja — a civil szervezetek névjegyzéke alapjan — a nyugdijasok,
illetdleg az iddskor emberi, allampolgari jogainak védelme, tarsadalmi és anyagi jogainak érvényre
Juttatasa, érdekeinek képviselete, a nyugdijas korosztaly korében a tudatos fogyasztéi magatartas
kialakitasdnak eldsegitése, a nyugdijas korosztily tagjainak tudatos fogyasztova nevelése, a
fogyasztoi jogaik védelme és érvényesitése.

Az aktiv, még munkaviszonnyal rendelkez6 nyugdijasokat is képviseld szervezetként jott 1étre a
Magyar Szakszervezeti Szovetség, amelynek harom tagozata kozil az egyik a nyugdijasok
érdekvédelmével foglalkozik. Feladata a foglalkozésra irdnyul6 jogviszonnyal kapcsolatos érdekek
védelme, eldmozditdsa és megvédése, valamint a jelenlegi, a leendd és a volt munkavallalok
tarsadalmi, gazdasagi, szocidlis és kulturalis érdekeinek atfogd képviselete és érvényesitése.
(MSZSz, 2021)
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2.4 Teljesitmény kovetelmények az idosligyi gondozas terén
<

Az id6stigyi gondozas teljesitménye a fenntartok, intézmények 6sszehasonlithatosagat lehetévé téve
a hazai jogszabalyi rendelkezések alapjan szdmszertsithetd. Az allami fenntartoknak jogszabalyi
rendelkezés irja el6 hatékonysagi és eredményességi kovetelmények megfogalmazasat a fenntartott
intézményiik/intézményeik szakmai munkéjanak értékeléséhez.

Az allami fenntartas személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények tevékenységének,
teljesitményének Osszehasonlitasi alapjat a Szoctv. teremti meg, amely eldirja, hogy a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmény allami fenntartoja ellendrzi és évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét.

A Szoctv. elbirasait az SzCsM rendelet részletezi tovabb. Ennek értelmében az allami fenntarto éves,
atfogo6 értékelésének ki kell terjedni az intézménybe torténd felvétel gyakorlatira, a megkotott
megallapodésok tartalmi vizsgdlatara, szakmai szemponti elemzésére; az intézmény feladatainak
ellatdsara vonatkozd szakmai program megvaldsuldsara; az intézmény miikddésének altalanos
feltételeire, a targyi, a személyi, a miikodési és a szakmai feltételekre; az intézményben folyd
apolasi-gondozasi munka tekintetében a gondozasi tervek hatékonysagara, eredményességére; az
ellatotti sziikségletek alakulasanak ismert tendenciaira, valamint az intézmény szerepére a helyi
szocidlis ellatorendszerben.

A hatékonysagi és eredményességi kovetelmények megfogalmazasanak kotelezettsége a
jogszabalyi elGirasok szerint kizardlag az allami fenntartokra vonatkozik. Az allami
fenntartoknak a személyes gondoskodast nyjt6 szocialis intézményeik szamara meghatarozott
teljesitmény kovetelményeket ellenérizniiik, és évente egy alkalommal az intézményi szakmai
munka eredményességét értékelniiik kell.
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3. AZ IDOSKORUAK ARANYA ES GAZDASAGI KITETTSEGE

3.1 Demografiai attekintés

<

Hazéank azok koz¢é az eurdpai orszagok kozé tartozik, amelyek lakossaga folyamatosan csokken. A
2000-es évek elején (2001-ben) Magyarorszag lakossaga 10 200 298 {6 volt, amely a 2011. év elejére
2,10%-kal (9 985 722 fére), majd a 2020. év elejére tovabbi 2,17%-kal, 9 769 526 f6re csokkent.
2011. és 2020. év kozott az Europai Unioban atlagosan 2,26%-kal nétt a lakossag szama.

Hazank népességének szama ugyan csokken, azonban a 2011. évet kovetden a csokkenés litemében
folyamatos mérséklédés volt tapasztalhatd. A csokkenés mértéke 0,2 — 0,3% kdzott mozgott egészen
2017-ig, amikortol a lakossag csokkenésének iiteme jelentdsen, a 2019. évre 0,03%-ra mérseklodott.
(Eurostat, 2021a)

A lakossagcsokkenés iitemének alakulasat 2010-2020. évek kozott a 3. dbra mutatja be.
3. dbra

A lakossagesokkenés éves iitemének alakulasa Magyarorszagon
2010. és 2020. kozott

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

-0,20%

-0,33% -
-0,40%

Forras: Eurostat (2021a); ASZ szerkesztés

A lakossag szdmdnak alakuldsat a sziiletések és haldlozdsok szaman tal befolydsoljak a migracios
adatok, illetve a 2020 tavasza ota jelen 1évé pandémias tényezok. Statisztikai adatok alapjan a
jarvany hatasara a 2020. évben a halalozasi szamok markans ndvekedése volt tapasztalhato, ami
negativan befolyasolta a népesség alakulasat.

A lakossag nem és korcsoport szerinti dsszetételének vizsgdlata soran egyértelmiien megallapithato,
hogy tarsadalom eloregedd tendenciat mutat, amelyben a néi lakossagszam meghaladja a férfi
lakosok szdmat, azonban a férfiak hatranyara fennall6 kiilonbség mértéke folyamatosan csdkken.
2010. évben a férfi lakosok aranya 47,5% volt, amely 2020. évre 47,91%-ra ndvekedett.

A lakossagon beliili nemek szerinti aranyeltérés megjelenik a korcsoportok szerinti 6sszetételben is,
ahol a férfiak hatranyara fennallo kiilonbség csokkend tendenciat mutat.

A lakossag kozel 20%-a 65 évnél idosebb, amelynek kozel 40%-a férfi és 60%-and. A 65 év felettiek
kozott a teljes népességen beliilinél nagyobb mértékii az aranyeltérés a ndk javara, azonban ez az
eltérés is csokkend tendenciat mutat.
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A népesség kor és nem szerinti megoszlasat a 2. tablazat, mig a korcsoportok szerinti dsszetételt a
4. abra mutatja be.

2. tablazat

A népesség megoszlasa kor és nem szerint a 2012., 2016. és 2020. januar 1-i allapot alapjan

2012. év 2016. év 2020. év

Lakonépesség szama dsszesen (f0) 9931925 9830 485 9769 526
Ebbol 65 éves és idosebbek szama Osszesen (f0) 1675914 1796 579 1942 234
Ebbdl 65 éves és idGsebb férfi (f6) 617 953 675 316 741 377
65 éves és idGsebb nd (f6) 1057 961 1121263 1200 857

Idések ardnya a népességben (%) 16,87% 18,28% 19,88%
Férfiak aranya az idések kozott (%) 36,87% 37,59% 38,17%
Nok aranya az idések kozott (%) 63,13% 62,41% 61,83%

Forras: KSH, STADAT 22.1.1.3.; ASZ szerkesztés
4, abra
A népesség megoszlasa korcsoport szerint 2010-2020. évek kozott (januar 1-jei adatok)

[ |
14,6% 14,5% 14,4% 14,4% 14,5% |

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 20189

¥ 65- * 15-64 - 0-14 F
Forras: KSH, STADAT 22.1.2.2.; ASZ szerkesztés

3.2 Gazdasagi kitettség

<

A két szélso korcsoport — a 0-14 éves és a 65 év felettiek — egymashoz viszonyitott aranya adja az
ugynevezett oregedési indexet, amely a népesség kordsszetételének €s az eloregedés folyamatanak
legfontosabb mutatoja. Az dregedési index mutatoja a 2006. évt6l haladja meg a 100%-ot (a 2005.
évben még 99,9% volt), majd ez a mutaté a 2010. évre 112,6%-ra, a 2020. évre pedig 136,6%-ra
novekedett.

A tarsadalom iddsddésével kapcsolatos egyik problémara az eltartottsagi rata alakulasa vilagit ra,
amely a 65 év felettiek aranyat viszonyitja a még aktiv (15-64 éves) koru tarsadalomhoz. Ez a mutatd
az utobbi években egyre jelentésebben ndvekszik, a 2020. évre meghaladta a 30%-0t. Az eltartottsagi

18



E=L—E=M=Z=E=S

rata nem veszi figyelembe sem a 2014 ota Iépcsézetesen novekvé nyugdijkorhatart, aminek
kovetkeztében az Oregségi nyugdijban részesiilok szama a 65 év alattiak kozott 2010-ben még
jelent6ésen magasabb volt, mint 2020-ban, sem a korkedvezményes nyugdijasokat, illetve azokat a
fiatalkoruakat, akik még nem aktiv résztvevdi a munkaerdpiacnak. Mindezek miatt a rata a valos
eltartottsagi aranyokat nem teljes mértékben tiikrozi, illetve az egyes évek maradéktalan
Osszehasonlithatosagat sem teszi lehetové, azonban alkalmas a tendencia bemutatasara.

Az oregedési index és az id6s népesség eltartottsagi ratajanak alakuldsat 2010-2020. években az
5. dbra mutatja be.

5. dbra
2010-2020. évek oregedési indexe és az eltartottsagi rataja (%) (januar 1-jei adatok)

27,0% 285% °

X
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o
i
m
n
-
»

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
= Oregedési index (%)

Forras: KSH, STADAT 2.1.2.; ASZ szerkesztés

Az idések (65 év felettiek) szamanak novekedése az oregségi nyugdijban részesiilok szamanak
novekedését is eredményezi. A 2010. év elején dregségi nyugdijban 1 719 001 £6 részesiilt, amely a
2020. év elejére 19,5%-kal (334 599 f6vel) novekedett. Ugyanezen iddszak alatt a korkedvezményes
nyugdijban, egyéb nyugdijszerii ellatasban és jaradékban részesiilok szama kevesebb mint felére
(59,7%-kal, 753 008 fével), 508 268 fore csokkent.

A nyugdijak, ellatasok, jaradékok és egyéb jaranddsagok Osszege — az Oregségi nyugdijban
részeslilok szamanak és a jarulékok volumenének novekedése miatt — 27,8%-os emelkedést mutatott
2010. és 2019. kozott. Ezzel parhuzamosan a nyugdijban, ellatisban, jaradékban és egyéb
jarandosagban részesiilok atlagos havi ellatasa is emelkedést mutatott, amely a 2010. évrdl a 2020.
évre 54,7%-kal novekedett. Ezen beliil az 6regségi nyugdijak atlagos havi dsszege 2010. évrdl
43,8%-kal novekedett 2020. évre. (KSH; STADAT 25.1.1.33.)

A nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jarandosagban részesiilok szamanak, és a kifizetett
Osszegeknek az alakulasat a 2010-2020. évek kozott a 3. tablazat mutatja be.
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Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jarandésagban részesiilok szama, és az ellatasok
osszege 2010-2020. évek kozott (januar 1-i adatok alapjan)

2010.

2012.

2014.

2016.

2018.

2020.

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb
jarandosagban részesiilok
Osszesen (f6)

2980 277

2919 159

2801 200

2 659 957

2596 131

2561 868

ebbdl oregségi nyugdijban
részestilok (f0)

1719001

1959 202

2037126

2 014 666

2 027 256

2053 600

Nyugdijak, ellatasok, jaradékok
¢s egyéb jarandosagok: az
ellatasokra forditott kiadas

(Mrd Ft)

30438

3349,7

3478,3

35335

37498

3 888,6*

Nyugdijban, ellatasban,
jaradékban és egyéb
jarandosagban részesiilok
atlagos ellatasa, januar (Ft/ho)

83 689

93112

103 406

109 318

117 485

129 444

ebbol az oregsegi nyugdij
atlaga, januar (Ft/ho)

98 804

104 610

115786

121 041

129 637

142 114

*2019. évi adat
Forras: KSH, STADAT 25.1.2.11.; 25.1.2.12.; 25.1.1.33.; 25.1.1.34.; ASZ szerkesztés

Az dregedési index és az eltartottsagi rata egyre jelentdsebb — szinte parhuzamos — ndvekedése
miatt felértékelodik az ongondoskodas fontossaga. Az Ongondoskodas tipusainak (Onkéntes
nyugdijpénztarak, nyugdijbiztositas, stb.), tendenciadinak bemutatasa tallép az elemzés keretein,
ezért ezek ismertetésére az elemzés nem terjed ki.
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4. AZ IDOSKORUAK SZOCIALIS ELLATASA

4.1 A szocialis szolgaltatasok intézményrendszere
<

Az Alaptorvény XIX. cikke értelmében Magyarorszag a szocialis biztonsagot a szocialis
intézmények és intézkedések rendszerével valdsitja meg.

Az éllam és az onkormanyzat Szoctv.-ben meghatarozott ellatasi kotelezettségének tartalma az
ellatds megszervezésére, e célbol miikddtetett intézmények fenntartasara terjed ki.

A Szoctv. el6irasai szerint az dllam €s az onkormanyzat ellatasi kotelezettségét szocialis szolgaltatast
nyujtd szolgaltatd, intézmény fenntartdsdval, valamint szolgaltatot, intézményt muikodtetd
fenntartoval 1étrejott megallapodas, ellatasi szerz6dés megkotésével biztosithatja. Az 6nkormanyzat
ellatasi kotelezettségének szolgaltatot, intézményt fenntartd Onkorményzati tarsuldsban torténd
részvétellel is eleget tehet.

A szocidlis ellatasi kotelezettség feltételeinek biztositasa érdekében az dllam vagy az 6nkormanyzat
az adott fenntartoval ellatasi szerz6dést kothet, amely esetben a fenntart6 az ellatasi szerz6désben
meghatarozott szocialis szolgaltatdsokat az intézményei itjan biztositja.

6. abra

A szocialis ellatasok intézményrendszere

ONKORMANYZAT

S
\( ~ ] N
&~ M ¥ Y N

Ellitas biztositasara kotelezett ALLAM

Ellatasi szerzédés

——

Fenntarto Kozpontl ' e 'Nonp.roflt nem Egyéb nem arllaml Onkorman}tzatl
korméanyzati allami fenntartd fenntartd fenntartd
Intézmény Intézmények Intézmények Intézmények Intézmények Intézmények

Szocialis hatésag

Birésag

Forréas: Szoctv. alapjan; ASZ szerkesztés

Az 4llam a kozponti kormanyzati fenntartoval nem kot ellatasi szerzddést, ellatasi kotelezettségének
a szocialis szolgaltatast nyujto intézmény, az SZGYFY fenntartojaként tesz eleget.

Az allami intézmények fenntartdjaként az SZGYF édgazati kozépiranyito szervként latja el az allam
szocialis feladatait, jogallasat, szervezeti felépitését és feladatait a 316/2012. (XI. 13.) Korm.
rendelet szabalyozza. Az SZGYF a szocial- és nyugdijpolitikaért felelds miniszter (emberi
eréforrasok minisztere) iranyitdsa ala tartozo, kozponti hivatalként miitkodo kozponti koltségvetési
szerv, amely egyrészt kdzponti szervbdl, masrészt pedig az SZGYF teriileti szerveiként miikodo
megyei ¢s fovarosi kirendeltségekbdl all. A megyei kirendeltségek illetékességi teriilete a megye, a
fovarosi kirendeltség illetékességi teriilete a fovaros kozigazgatési tertiletére terjed ki.

Az SZGYF rendelkezik kozponti fenntartasu és a teriileti kirendeltségek fenntartasdba tartozo
intézményekkel. A teriileti kirendeltségek sajat hataskorben latjak el a fenntartoi feladatokat, kivételt
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azok a feladatok képeznek (példaul intézményen kiviili szervezet igénybevételével nyujtott
szolgaltatasok), amelyek egységes végrehajtasa indokolt.

A Szoctv. rendelkezései alapjan az SZGYF miikodteti a Szocialis Agazati Portalt.

A Szoctv. az onkormanyzati fenntartokon beliil a telepiilési onkormanyzatoktdl megkiilonbozteti a
megyei jogu varosok 6nkormanyzatait és a fovarosi onkormanyzatot. Az iddsek otthona és az idések
gondozohdza kapcsan a megyei jogu varosok dnkormanyzatai és a fovarosi onkormanyzat ellatasi
kotelezettséggel rendelkezik, mig a tobbi telepiilési onkormanyzat esetében az ellatas onként vallalt
feladatként valosithatdé meg. Az Onkormanyzatok szocialis ellatasi fenntartoi feladatait az
onkormanyzat képvisel6-testiilete gyakorolja. 2021 aprilisaban az Onkormanyzati fenntartasu
intézmények 67,48%-a telepiilési onkormdnyzathoz, mig 32,52%-a Onkorményzati tarsulashoz
tartozott.

A szocialis ellatasi kotelezettség figyelemmel kisérése, vagyis az allami és 6nkormanyzati ellatasi
kotelezettségek teljesitésének ellendrzése az intézmények fenntartoin tul a szocialis hatosagnak is
feladata. Az Sznyr. rendelkezései alapjan szocialis hatosagként a fenntarto székhelye szerint illetékes
kormanyhivatal, az SZGYF kozponti fenntartasu intézmények esetén pedig Budapest Fovaros
Kormanyhivatala jar el.

A jogvitak végso rendezésének foruma a birdsag.

A szocialis ellatasban hataskorrel, jogkorrel rendelkez6 szervezetek rendszerét a 7. abra szemlélteti.
7. abra

A szocialis ellatas forumrendszere (2021)

N
Szocialis

Intézmeny Fenntarto hatésig

Minisztérium Birosag

Forras: Akr., Szoctv. és az Sznyr alapjan; ASZ szerkesztés

Az 1d6sek otthondhoz és az id6skortiak gondozohazéhoz kapcsoldodd szocidlis szolgaltatdsok a
Szoctv. eldirasai alapjan engedélykoteles tevékenységnek mindsiilnek, ezért kizarolag mitkodési
engedéllyel rendelkez6 intézmények végezhetik.

A szocidlis szolgaltatast nyujto intézmények mitkodéséhez sziikséges engedélyeztetést a szocialis
hatosag latja el. A miikddés engedélyeztetésének eljardsdban a feliigyeleti funkcidkat, valamint a
torvényességi €s szakszerliségi ellendrzési hataskoroket szakmai iranyitd miniszterként a szocial- és
nyugdijpolitikaért felelés miniszter (emberi er6forras minisztere) latja el.

A szocialis hatosag — az Akr. biztositotta ellendrzési jogkdrokon il —az Sznyr. eldirasai értelmében
a teljes korti ellatds megvaldsulasat legalabb évente hivatalbol ellendrzi, tovabba ellendrzést tart, ha
jogsértés jut tudomasara.

A szocialis hatosag az ellatasi kotelezettség teljesitésének elmulasztasakor az intézményt megfeleld
hatarido tlizésével felszolitja a jogszabalyban eldirt feladatainak betartasara, teljesitésére.

A szocialis hatésag az ellenGrzés soran tapasztaltak figyelembevételével az Sznyr.-ben
meghatarozott jogkovetkezményeket is alkalmazhatja, amelyek kozill a legstlyosabb a
szolgéltatasnyujtas megsziintetésére valo kotelezés.

A szocidlis hatdsag ¢és a minisztérium dontéseivel szemben — a kozigazgatasi jogorvoslati
lehetéségek kotelezd kimeritését kovetden — a kdzigazgatasi jogvitdban eljard birdsagokhoz lehet
fordulni. A kozigazgatasi perekben a jogsértd dontés feliilvizsgalatara, mulasztas (példaul kérelem
elbiraldsa) esetén eljaras kotelezd lefolytatasara, kozigazgatdsi szerzodés, vagy kozigazgatasi
jogviszonnyal kapcsolatos jogvitak rendezésére nyilik lehetéség. Ennek keretében a Szoctv. eldirasai
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szerint a kdzigazgatasi perben eljard birosag ideiglenes intézkedésként rendelkezhet a személyes
gondoskodast nyujto szocialis intézménybe vald beutalasrol is.

A szocidlis ellatasok bizonyos eseteiben a polgari perrendtartasrol szolo torvény szerinti eljarasnak
van helye, amely birésagi eljarasok a jogvédelem hatékonysaganak javitasa, az
igazsagszolgaltatashoz vald konnyebb hozzaférhet6ség biztositasa érdekében az elldtott és a
torvényes képviseldje szamara illeték- és koltségmentesek.

4.2. A szocialis ellatasok tipusai és fobb adatai
<

A szocialis ellatasok kozott nehéz egymastol elhatarolni az idések és a fogyatékosok ellatasat, amely
torténhet pénzben és természetbeni ellatasok biztositasaval. (lasd 2. melléklet). A Szoctv.-en kiviil
mas jogszabalyok is meghatdroznak az ellatdst igénylok részére a teljesebb és nehézségektdl
mentesebb életvitelt segitd ellatastipusokat, amit az 1. fiiggelék mutat be.

A Szoctv. a szocidlis szolgaltatasok ellatasi tipusait két 0 ellatasi formara bontja, amelybdl az egyik
az alapszolgaltatds, masik pedig a szakositott elldtds.

A szocialis alapszolgaltatas megszervezésével a telepiilési onkormanyzatok segitséget nytjtanak a
szocialisan nehéz helyzetben 1évoknek, hogy otthonukban, lakokornyezetiikben 6nallo életviteliiket
fenntarthassak, valamint egészségi-, mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo problémaikat
megoldhassak.

Az alapszolgaltatasok korében a telepiilési onkormanyzatok elsdsorban az iddskoruak, a fogyatékos
emberek, a pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek, tovabba a hajléktalan emberek szdmara
nyUjtanak szolgaltatdsokat. Az alapszolgaltatasok korébe tartozik: étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas, falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatds, csaladsegités,
kozosségi ellatasok, timogato szolgaltatas, utcai szocialis munka és a nappali ellatas (SZAIR, 2006).

A szocialis alapszolgaltatasokban a 2010. évben 319 497 {6 részesiilt, szamuk a 2019. évre 14,1%-
kal emelkedett. Az ellatasok tobbségét harom tipus, a szocialis étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, €s
az id6sek nappali ellatasa tette ki. (KSH 25.1.2.9.; 25.1.1.25.; KSH, 2019c) A szocialis
alapszolgaltatasok fobb adatait 2010. és 2019. évek kozott a 2. fliggelék mutatja be.

A szakositott ellatasok koziil az iddsek otthona és az iddskoriiak gondozohdza az id6seket célzo
szakositott ellatasi formak kozé tartozik, amelyek koziil az elobbi tartos bentlakasos, utobbi pedig
atmeneti elhelyezést nyujto szocialis intézménytipust jelent.

Az 4tmeneti és tartos bentlakdsos szocidlis intézményeket egyiittesen vizsgalva megallapithato, hogy
2010. és 2019. évek kozott szamuk 3,98%-kal csokkent, mikozben az ellatottak szamaban 1,9%-0s
novekedeés volt tapasztalhatd. A csokkenés ugyanezen iddszak alatt a féréhely-kihasznaltsagban is
megjelent, amely 1,14%-kal (94,32%-ra) csokkent ugyan, de a fér6hely-kihasznaltsag tekintetében
a 94-96% kozotti érték gyakorlatilag a szocialis féréhelyek teljes kapacitas-kihasznaltsagat jelenti,
figyelemmel arra, hogy a kiilonbozet a férohelyek természetes fluktuaciojabol adodik, a
megiiresedett fér6helyek betdltésé¢hez mindig sziikséges valamennyi id6.

Az ellatottak szamanak novekedése ellenére ugyanezen idészak alatt a gondozok szama 9,14%-kal
csokkent, az egy gondozodra jutd gondozottak szdmanak novekedését eredményezve. Ezek alapjan
2010. évben egy gondozoéra atlagosan 3,9 f6 gondozott jutott, amely mutaté 2019. évre 4,3 fore
novekedett.
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A gondoz6 altal nyujtott ellatas otthoni gondozast helyettesitd szerepének gazdasagossagi,
hatékonysagi szempontt elemzésére alkalmas adatok nem alltak rendelkezésre. Az idéskoruak
ellatasat szolgald bentlakédsos szocidlis intézmények tarsadalmi relevancidjanak, valamint a
szocidlis ellatdsra forditott kozpénz hasznosulasdnak elemzéséhez hasznos informacidkat
szolgéltathatna olyan adatgytijtés, amely lehetd tenné az otthoni gondozas révén kiesett munkahelyi
feladatellatas miatt bekovetkezett tarsadalmi veszteség és az intézményi gondozas altal lehetové
valt munkahelyi feladatellatas révén fellépd tarsadalmi haszon kimutatasat, dsszevetését.

A téritési dijat fizet6k szamaban 2,24%-os ndvekedés volt tapasztalhato a 2010. és 2019. évek kozott,
ami a koltségtérités mértékének novekedésével is egyiitt jart. 2010. és 2019. kozott a téritési dijak
mértéke atlagosan 50,98%-kal novekedett, tikrozve az intézmények mikodési koltségében
bekovetkezett 58,71% mértékli novekedést. A befolyt téritési dijak a miikodési koltséget a 2010. és
2019. év kozotti idészakban fokozatosan csokkend mértékben fedezték, tekintve, hogy a 2010. évben
atlagosan 38,60%, mig a 2019. évben 36,72% volt a fedezet mértéke.

A bentlakdsos intézmények fobb adatainak alakulasarél a 2010. és 2019. kozotti iddszakban a
4. tablazat ad attekintést.

4. tablazat

Az atmeneti és tartos bentlakasos intézmények fobb adatai a 2010-2019. években

2010/2019 | 2010/2019
2010 | 2013 | 2016 | 2019 | valtozas | valtozas
(fo/db) (%)

Intézmények szama (db) 979 962 933 940 -39 -3,98%
Féréhelyek szama (db) 92 423| 94272] 94805/ 95315 2892] 313%
Ebbél

- idések otthona (db) 51007] 52087] 53226 54893 3886] 7.62%
) idoskoriak gondozdhdza | 3510 3269|3062 2745 765 -21,79%
Ellatottak szama (f6) 88228] 91001] 90631 89904 1676]  1,90%

Ebbél

- idések otthondban (f5) 48675] 49941] 51426] 520963 4288] 8,81%

- idoskoruak

condoshizdban (1) 3061| 20911| 2813] 2537 524|  -17,12%
FérShely-kihasznaltsag (%) 95,46%| 96,53%)| 95,60%| 94,32% T 1,14%
Ezen beliil

- iddsek otthona (%) 95,43%| 95,88%| 96,62%| 96,48% - 1,06%
© ldiskoriak 87,21%| 89,05%)| 91,87%| 92,42% | 521%
gondozohaza (%)

Teritesi  dijra kotelezettek | g 379| g36g6| 84256 84217| 1845  2.24%
szama (f6)
Befolyt téritési dij (M Ft) 55849 66305 71923] 84322] 28473 50,98%
Miikodési koltség (M Fi) 144 686| 158 281| 171769] 229632] 84 946] 58,71%
Gondozok szama (f6) 22794] 23755] 23977| 20710  -2084] -9,14%
Egy gondozora juté ellatott (f6) 3,9 3,8 3,8 43 0,43 11,09%

Forras: KSH: Szocialis Statisztikai Evkonyv 9.1. —9.7. (KSH, 2019¢); ASZ szerkesztés

Fenntartdi szempontbdl vizsgilva az atmeneti és tartds bentlakdsos szocidlis intézményeket,
elmondhato, hogy a tartds bentlakdsos intézmények fenntartoi kozott a legmagasabb aranyban
szerepelnek a kozponti koltségvetési szervek (34,15%-ban) és az egyhazi fenntartok (22,23%-ban).
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onkormanyzatok szolgaltatjak (31,67%-ban), amelyet az egyesiiletek kovetnek 20,40%-kal.

8. abra
A tartds bentlakasos Az atmeneti elhelyezést nyjto
intézményekben ellatottak szdma intézményekben ellatottak szdma
fenntarto tipus szerint fenntart6 tipus szerint
(2019. évben) (2019. évben)
0,07%
Tarsas 0,44%
véllalkozas 17,07% | 18,30% Thrsas 16,99%
5415 feyeéb | Onkorményzat véllalkozds Egvéb
1329016 1424816 Y . 2047(5 ST

Onkormanyzat

A 381666

Egyhaz
183916

22,23%
Egyhaz

‘ 173118
3,09% I-

Egyestilet 5,09%
240216 Alapitvany
396316

20,40% ’ 0,91%
Egyesiilet Kbzponti
2 45816 kéltségvetési
szerv
1108

Forras: KSH: Szocialis Statisztikai Evkonyv 9.7 (KSH, 2019¢); ASZ szerkesztés

Az id6sek otthondban gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvobeteg-gyogyintézeti
kezelést nem igényld, a ra iranyado oregségi nyugdijkorhatart bet6ltott személy 1athato el. Az iddsek
otthonaba az igénybe vevo személy hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja
gondozasi sziikséglet hianyaban is felvehetd, ha az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt
¢Inek. Idések otthonaban gondozasi sziikséglettel nem rendelkezé személy is ellathato, ha az ellatast
igénybe vevé vagy helyette a szolgaltatasi dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a
szolgaltatasi dij, illetve egyszeri belépési 6sszeg megfizetését. Az idosek otthona a tartds bentlakdsos
szocialis intézmények kozé tartozik.

A tartés bentlakasos szocialis intézmények féréhelyeinek mintegy kétharmadat stabilan az
idéskoruak otthona alkotja. Ez az arany 2010. és 2019. évek kozott 2,88%-kal emelkedett, tekintve,
hogy 2010. évben a bentlakasos intézmények féréhelyeinek 64,45%-at, 2019. évben pedig a
67,33%-at az id6skortiak otthona alkotta.

A tartos bentlakasos szocialis intézmények f6bb adatait 2010. és 2019. évek kozott a 3. figgelék
mutatja be.

Iddskoraak gondozohazaba azok az iddskoruak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg
személyek vehetdk fel, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban iddlegesen
nem képesek gondoskodni. Az idéskoruak gondozohdza az atmeneti elhelyezést nyujtd szocialis
intézmények kozé tartozik.

Az atmeneti elhelyezést nyujtd szocilis intézmények fobb adatait 2010. és 2019. évek kozott a
4. fuggelék mutatja be.

Az idéskoruak gondozohazaban fenntartott férohelyek szama 2010. és 2019. évek kozott 21,79%-
kal csokkent, amelyet kozel azonos (17,12%-0s) mértékben az ellatottak szamanak csokkenése is
kovetett. Tekintve, hogy az ellatottak szdmdnak csokkenése kisebb mértékli volt a férOhelyek
szamanak csokkenésénél, igy a fér6hely-kihasznaltsag mértéke 87,21%-r6l 92,42%-ra novekedett.
(lasd 4. fiiggelék)
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Az id6sek otthondhoz és az iddskortiak gondozohdzahoz kapcsolddo szocialis ellatas tekintetében
2021 aprilisdban az allamnak és az onkormanyzatnak 561 fenntartoval volt megkotott ellatasi
szerzddése.

9. abra
Az id6sek bentlakasos intézményei fenntartéinak megoszlasa
(2021. aprilis)
Kozponti
Egyéb nem kormanyzati .
allami 0,18% Onkormanyzati
20,32% 46,88%

Nonprofit
nem allami
11,59%

Egyhazi
21,03%

Forras: Szocialis Agazati Portal adatai alapjan; ASZ szerkesztés

A fenti dbréan jol 14thato, hogy a fenntartdi tipusok koziil a kdzponti kormanyzati és az Snkormanyzati
fenntartoi tipus jelenti a két végletet, mivel a legtobb fenntartd az 6nkormanyzati fenntartéi tipushoz
tartozik, mig a kozponti kormanyzati fenntartoi tipus esetében pedig egy fenntarto (az SZGYF) latja
el a feladatokat.

Az idések otthona és az idéskoruak gondozohdza ellatastipus terén 2021 4prilisdban a kdzponti
fenntarté 100%-ban allamilag timogatott féréhelyekkel miikodo intézményekkel rendelkezett. Az
allamilag nem tamogatott féréhelyekbdl 7,46% Onkormanyzati fenntartasa intézményben, 9,53%
egyhazi fenntartasu, 23,01% nonprofit nem allami fenntartasu, 60,00% pedig egyéb nem allami
fenntartast intézményben volt megtalalhatd. Olyan intézményeket, amelyek allamilag tdmogatott
férohelyekkel egyaltalan nem rendelkeztek, kizarolag nonprofit és egyéb nem allami fenntartok
miikddtettek.

Az intézmények ¢s a féréhelyek szamainak Osszevetése alapjan a kozponti kormanyzati fenntartd
esetében intézményenként atlagosan 91 f6t, az dnkormanyzati fenntartok esetében 52 fot, az egyhazi
fenntartok esetében 63 f6t, a nonprofit nem allami fenntartok esetében 45 fot, mig az egyéb nem
allami fenntartok esetében 52 f6t gondoztak. Az egy intézményre jutd atlagos férdhelyek szama a
kozponti kormanyzati fenntartast intézmények esetében volt messze a legmagasabb.
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5. A GONDOZASUGY KAPCSAN FELMERULO PROBLEMAK BEMUTATASA

5.1 Az intézmények apold, gondozo feladatainak attekintése
<

A bentlakasos elhelyezést nyujtd apolo, gondozé intézmények feladatellatasat az SzCsM rendelet
részletesen szabalyozza. Igy meghatarozza azokat az altalanos személyi, targyi és szakmai
feltételeket, amelyeket a feladatellatas soran az intézménynek biztositania kell.

A személyi feltételek olyan kotelezettségeket tamasztanak az intézménnyel szemben, amelyek
alapvetden az ellatasban részesiilo személyekkel kozvetleniil foglalkozo, személyes gondoskodast
végz6 dolgozok létszamara, szakmai képesitésére, az intézményben meghatarozott munkakorokre,
valamint a gondozasra forditott idokeretre (egy ellatottra forditandd munkaora) terjednek Ki.

A targyi feltételek kozott keriil meghatarozasra a tomegkozlekedéssel vald ellatottsag, az
akadalymentesitettség, vagy az életvitelhez sziikséges koriilményeknek megfeleld butorzat,
berendezés és felszerelési targyak biztositasa.

Az éltalanos szakmai feltételek teljesiiléséhez gondozési tervet kell késziteni. Az ellatottak részére
készitett egyéni gondozasi tervnek tartalmaznia kell:

» az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,

» az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
1ddbeli litemezését,

» az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyeb elemeit.

Az ellatasban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozo6 szakembernek folyamatosan figyelemmel
kell kisérnie és eldsegitenie az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényestilését. Az egyéni
gondozasi tervet kidolgoz6 munkacsoport, illetve az alapszolgéltatdsok esetében a gondozasi tervet
készitd személy évente — jelentds allapotvaltozas esetén annak bekovetkeztekor — atfogdan értékeli
az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

5.2 Az intézmények feladatellatasa soran felmeriilé problémak
<

A bentlakasos elhelyezést nytijto apolo, gondozo intézmények feladatainak ellatasaval kapcsolatban
a személyi, targyi €s szakmai feltételek teljesiilésének hidnya, elmaradasa ellatasi problémakat
eredményezhet.

Az AJBH® a 2010. évtdl 2018. szeptemberéig tartd iddszakban 26, az idéskortiaknak bentlakasos
elhelyezést nyujto apold, gondozd intézményt ellendérzott. Az AJBH ellenérzéseirdl készitett
jelentések alapjan a személyi feltételek kozott jellemzO hianyossagként szerepelt a dolgozoi
létszamhidny, kiillondsen a szakképzett feladatok ellatasahoz tartozoéan. A jelentések még felhivjak a
figyelmet a kulturalis, kozosségi programok hianyara, a kiilsé kapcsolattartas nehézségeire, valamint
a jogszabalyi eldirasokat meghalad6 nagymértékii zstfoltsagra is.

A targyi feltételek kozott az épiiletek, helyiségek €s a butorzat allapotan til a rendeltetésétol elterden
hasznalt termeket és az akadalymentes kozlekedés biztositdsanak hianyat kifogasoltak.

A szakmai feltételekkel kapcsolatos hidnyossagok kozott a gyogyszerek tarolasanak helytelen
gyakorlatara és az ellatottak allapotanak, sziikségletiiknek nem megfelelé gondoskodasra hivtak fel
még a figyelmet.

Az alapvetd jogok biztosahoz az AJBH bejelentd rendszer feliiletén barki fordulhat'®, ha megitélése
szerint a kozszolgaltatast végzd szerv tevékenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevé személy
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alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar (egytttesen: alapjogi visszassagok),
feltéve, hogy a rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a
kozigazgatasi pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetéség nincs szamara biztositva. A
bentlakasos elhelyezést nyljto apold, gondozd intézmény lakdja ennek megfeleloen az apolast,
gondozast érintden felmeriilo alapjogi visszassagokat az alapvetd jogok biztosa felé jelezheti.

5.3 Az intézményi rendszer miikodése soran felmeriilé problémak
<

Az intézmények miikodési engedélyének harom kategoriaja van: hatarozatlan ideji, hatarozott ideji
¢s ideiglenes hatalyu. Az elsd kettd kozott csak a szolgaltatds idotartamaban van eltérés, 1ényegileg
az ideiglenes hatalyl kategoria tér el a masik kett6t6l, ugyanis ez arra az esetre vonatkozik, ha az
intézmény altal nyujtott szolgaltatas nem felel meg a jogszabalyban meghatarozott valamennyi
személyi és targyi feltételnek.

A szocialis szolgaltatast nyuajtdé intézmények mikodési engedélyeivel kapcsolatban a
korményhivatal szdmdra az Sznyr. tobb jogszabalyi rendelkezést is tartalmaz, amelyeket az alabbi
tablazat szemléltet.

5. tablazat

Kormanyhivatal ideiglenes hatalyd miikodést engedélyezé jogkoreinek attekintése

Intézmény o
miikodési Kormanyhivatal jogkore Me.gh?sszabblta Korm.
. s idétartama rendelet
engedélye
Hatarozatlan A"fenn.tarto a hlgnyossagot vagy més ,](.)gys'ertest hat'ar}d.oben nem
idétartamd sziinteti meg, és a jogszer(i miikodést hataridében nem allitja helyre, a 4.§02)
miikodést engedélyezé szerv a jogsértés jellegétol és siilyatol . , Y
—_— . . . .3 L Legfeljebb 2 év bekezdés a)
. fiiggden, az ellatottak érdekeinek figyelembevételével az intézmény
Hatarozott : i . o . i ae: . pont
L1 . bejegyzését feltételek eldirasa mellett - legfeljebb két évig hatalyos -
idétartamu e A . P 1
ideiglenes hatalyu bejegyzésre modosithatja.
A mikodést engedélyezd szerv a 2020. december 31-én vagy azt
kovetden hatdlyukat veszitd ideiglenes hatalyu bejegyzések hatalyat
Ideiglenes hivatalbol, kizarélag ellatasi érdekbdl 2023. december 31-éig mas 2023.12.31-i 50.§ (1)
hatalya jogszabalyi felhatalmazas hianyaban is meghosszabbithatja, ha a 40119 bekezdés
fenntartd benytjtja a hatarozatlan vagy hatarozott idejii bejegyzéshez
sziikséges feltételek megteremtésére vonatkozo szakmai tervét.
Legfeljebb egy évre ideiglenes hatallyal is bejegyezheti, ha az
intézmény altal nyujtott szolgaltatds nem felel meg a jogszabalyban
meghatarozott valamennyi személyi és targyi feltételnek, de
Nem . , . ”» .. - . .
rendelkezik a) a raszoruld személyek az ellatasra koteles helyi onkorményzat, Legfeljebb 1 év 48.§ (2)
encedéllvel SZGYF, illetve az ellatasi kotelezettséget a helyi onkormanyzattol, bekezdés
g y allamtol atvallalo mas fenntartd intézményeinél nem lathatoak el,
b) a biztonsagos és szakszerii ellatas biztositva van, és
C) a szolgaltatas szinvonala a korabbiakhoz képest nem romlik.

Forras: Sznyr. alapjan; ASZ szerkesztés

A fenti tablazatbol jol lathato, hogy a kormanyhivatal minden esetben diszkrecionalis, szabad
mérlegelést engedd jogkdorrel rendelkezik az ideiglenes miikddési engedély megadasa tekintetében,
ugyanis sem az ellatottak érdekeinek figyelembevétele, sem a kizarolagos ellatasi érdek, sem pedig
a biztonsagos ¢és szakszerli ellatds nem keriil a jogszabdlyban fogalmilag meghatarozasra. A
meghosszabbitassal kapcsolatban érdemes kiemelni azt a jogszabalyi lehetdséget, hogy a mitkodési
engedéllyel nem rendelkezd intézmény legfeljebb 1 évre ideiglenes miikodési engedélyt kaphat,
viszont egy év utan mar ideiglenes miikodési engedéllyel rendelkezd intézményként 2023. december
31-ig meghosszabbithato az ideiglenes miikodési engedélye.

Az ideiglenes miikodési engedély (kiilondsen annak hosszabbitasa) kapcsan megjelenik az a
probléma, hogy ellatasi érdekbdl tartos miikodési lehetdséget biztosit a jogszabalyi eldirdsoknak nem
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megfeleld intézményeknek. Ez a kortilmény — kiilonds figyelemmel az ilyen engedélyek végso
lejaratara vonatkozoan meghatarozott 2023. december 31-i hataridére - felveti a probléma érdemi
megoldasat célzé intézkedés sziikségességét.

Az ideiglenes mukodési engedélyek — kizardlag ellatdsi érdekbdl — torténd folyamatos
meghosszabbitasanak gyakorlata csokkenti a miikodési engedélyek feltételeinek teljesitésére vald
Osztonzést. Az ideiglenes mikodési engedély a gyakorlathan elvesziti ideiglenes jellegét. Fennall
ezaltal annak a kockéazata, hogy a hatarozatlan és a hatarozott idejli miikodési engedélytdl
legfoképpen az kiilonbozteti meg, hogy a jogszabalyi eldirdsoknak nem, vagy nem teljes
mértékben megfelelé mikddést tesz tartosan lehetdve.

A Szocialis Agazati Portdl adatai alapjan 2021. 4prilisdban az idések otthona és iddskortiak
gondozohaza ellatasi tipusaba tartozo intézmények 88,35%-a hatarozatlan idejii, 3,85%-a hatarozott
ideji, mig 7,80%-a ideiglenes hatdlyu bejegyzési engedéllyel mikodott. Az ideiglenes hatalyu
bejegyzési engedéllyel rendelkez6 intézmények dont tobbségének, tobb mint 90%-anak a
jogszabaly altal lehetévé tett legkésébbi idépontban, 2023. december 31-én jar le az ideiglenes
miikodés engedélye.

Az ideiglenes hatalya miikodési engedéllyel rendelkez6 intézmények kizarolag 100%-ban allami
tamogatassal érintett féréhelyeket tartottak fenn.

Az ideiglenes hatdlyu miikodési engedéllyel rendelkezd intézmények és férohelyeik szamat,
megoszlasat a 10 dbra szemlélteti.

allami

3,70% \

\a‘\‘

Onkormdnyzati
38,27%

10. abra
Az ideiglenes hatdlyt miikodési engedéllyel Az ideiglenes és az dlland6 vagy hatarozott
rendelkez6 intézmények megoszlasa ideji féréhelyek megoszlasa
(2021. aprilis) fenntarto tipus szerint (2021. aprilis)
Nonprofit nem Eeyéb nem k:fgf;’g;‘z‘;“ 43,97% 6l48% 6,01% 1.48% 1.87%
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Ideiglenes hatalyud intézményben a férhelyek szama

M Hatarozott és allando hatalya intézmények féréhelyinek szama

Forras: Szocialis Agazati Portal adatai alapjan; ASZ szerkesztés
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Az ideiglenes hatalyt miikodési engedéllyel rendelkezd intézmények férdhelyei dontden a kdzponti
kormanyzati fenntartasu intézményekben talalhatoak.

Az ideiglenes hatalyt miikodési engedéllyel rendelkezd intézmények az Osszes intézmény
féréhelyéhez viszonyitva a féréhelyek 9,95%-at tartjak fenn. Mindezek alapjan kozel minden tizedik
férohelyet érinti az az intézkedést igényld probléma, amely abban testesiil meg, hogy az intézmény
altal nygjtott szolgaltatds nem felel meg a jogszabalyban meghatarozott valamennyi személyi és
targyi feltételnek.

5.4 A COVID-19 jarvany hatasa a bentlakasos idésgondozasra
<

2020-t61 a COVID-19 virus okozta jarvany sulyosan érintette az idos, gyakran kronikus betegségben
szenvedd embereket. Kiemelt kockazata helyszineknek mindsiiltek az idéskori gondozast ellato
bentlakasos szocialis intézmények, ezért kiilondsen nagy feleldsség harult ezen intézményekre a
jarvanyiigyi intézkedések végrehajtasaban, valamint a tilalmak és korlatozdsok mellett felmeriild
tobbletfeladatok ellatasaban.

Sériilékeny és kiszolgaltatott helyzetiikre valo tekintettel, a tobb hullamban jelentkezd jarvany
veszélyeinek enyhitése érdekében kiemelt szerepet kaptak az idGseket szolgalod jarvanyiigyi
intézkedések.

Az ellatottak védelme és a fertdzés kockazatanak csokkentése érdekében a jarvany kezdeti
idészakaban (2020. marcius 8-tol visszavonasig) latogatasi tilalom keriilt bevezetésre”® a bentlakésos
szolgaltatast nyujto szocialis intézményekben, amelyet késébb Kiterjesztettek valamennyi szakositott
ellatast ny(jto szocialis intézményre. Ezzel egyidejiileg az intézményekbdl valo kijarasi tilalom és
az 4j ellatottak felvételnek zarlata is bevezetésre keriilt?l. A jarvany elsé hullamat kovetden a
szocidlis intézményekre vonatkozo felvételi zarlat meghatarozott feltételek teljesitése melletti
feloldasarol?? (2020. jinius 3-tol), valamint a latogatasi és az intézményekbdl valo kijarasi tilalom
feloldasarél (2020. junius 18-t6l) sziiletett dontés®. Ezt kovetden a szocialis intézményekre
vonatkozd latogatasi €s kijarasi eldirdsok — a jarvany alakuldsanak figyelembevételével — tobb
alkalommal modositasra keriiltek, az 0 ellatottak felvételére pedig az adott iddszakra vonatkozdan
meghatarozott feltételek teljesitése €s a szabad kapacitasok figyelembevételével kertilhetett sor.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont és az EMMI* a COVID-19 fertézések megeldzésével és
kezelésével kapcsolatban tobb eljarasrendet és utmutatot is kidolgozott a szocialis intézmények
részére, amelyekben részletesen szabéalyozasra kertiltek a jarvanyhelyzetben kovetendd intézményi
miikodési kovetelmények. Ezek kozott szerepelt a jarvannyal Osszefiiggd feladatokért felelés
személy, vagy csoport kijelolésének kotelezettsége, a szocidlis dolgozok oktatasanak elrendelése, az
egyéni védéeszkozok biztositasa, a fokozott higiéniai intézkedések bevezetése, a takaritasi,
fertotlenitési és hulladékkezelési eljarasok bevezetésének kotelezettsége, valamint a tiineteket

mutaté ellatottakkal kapcsolatos teendSk meghatérozasa®.

A jarvany elleni vakcinak kiosztasara el6készitett oltasi terv?® — az idSsotthonok kiemelt jarvanyiigyi
kockazatéra tekintettel — az egészségiigyi dolgozok oltasat kdvetden a mésodik korben irta el az
idésotthonok és a bentlakasos szocialis intézményekben gondozottak oltasat.

Az idések és az intézmények dolgozonak védelme érdekében kiilon jogszabaly?’ tette lehetévé az
id6sek otthondban 24 6ras miiszak elrendelését.

A jarvany terjedésének lassitasa érdekében a 2020. januar 31-én feléllitott Operativ Torzs dontése
alapjan a népegészségligyi szakemberek orszagosan felmérték az idésotthonok korében a Covid-19
virus elleni fertétlenités szlikségszeriiségét. A fertdtlenitésre 2020 aprilisatol keriilt sor.
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Tovabbi  megel6z6 intézkedésként az  egészségiigyi  készletgazdalkodast  feliigyeld
korhazparancsnokok hataskore Kiterjesztésre keriilt a legalabb 200 féréhellyel miikodo, id6sek tartos
vagy atmeneti ellatasat ny(jté intézményekre.

Az idGsebb korosztaly egészségének védelme érdekében 2020. marcius végén bevezetésre keriilt a
egységekben — az ott dolgozokon kiviil — csak a 65 év feletti vasarlok tartozkodhattak. Az id6sebb
korosztaly részére fenntartott vasarlasi idésavra vonatkozd rendelkezések a jarvany alakuldsanak
figyelembevételével tobb alkalommal modosultak.

A gondozottak mindennapi apolasan, gondozasan til, a jarvanyhelyzet miatti tobbletfeladatok
jelentkezése az iddskori gondozast ellatd bentlakasos szocialis intézmények mikodésének ¢és
feladatellatasanak tobb sériilékeny teriiletére vilagitott ra.

Az AJBH a 2020-2021. években tobb bentlakasos szocialis intézménynél ellendrizte a COVID-19
jarvany kezelésének az ellatottakra és azok jogaira gyakorolt hatdsat. Az ellendrzésekrol késziilt
jelentések alapjan a Covid-19 jarvany kezelése soran az iddskort ellatottak sziikségletei, és a
fertdzéssel szembeni védelmiik feltételei a vizsgalt esetekben biztositottak voltak. Ugyanakkor a
jarvanyhelyzet kezelése a bentlakdsos iddsgondozas tovabbi kihivasaira mutatott ra.

A jarvanyhelyzet és a kezelését szolgalo korlatozo intézkedések hatassal vannak az intézmények
mindennapi mitkodésére €s az ellatottak életére. A gondozottak és hozzatartozoik kozotti személyes
kapcsolattartas korlatozasa, a latogatasi és kijarasi tilalom az ellatottakat nagyfoku pszichikai
terhelésnek teszi ki, amelyre a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont is felhivta a figyelmet, és
javaslatokat fogalmazott meg a kapcsolattartas alternativ modjaira, amelyek a sziikséges
feltételekkel nem rendelkezd intézmények esetében tovabbi eréforrdsok bevonasat igénylik.

Az AJBH ellendrzései pedig arra mutattak ra, hogy az ellatottak testi és lelki egészséghez vald
alapvetd joganak biztositdsa érdekében egyre hangsulyosabb a mentélis gondozas sziikségessége,
amely szakképzett eréforras igénybevételét teszi indokoltta.

Az 1idések ellatdsdra szakosodott intézmények szdmdra a jarvanyhelyzet kezelését célzo
egészségligyi feladatok ellatasa egészségligyi szaktudast és megfeleld infrastrukturalis hatteret
igényel. Az idésgondozast végzd szocialis intézmények részére eldirt egészségiigyi feladatellatas a
szocialis €s az egészségligyi szektor kozotti szorosabb egyiittmiikodés sziikségességére mutat ra,
amellyel kapcsolatban az AJBH ajanlast is megfogalmazott az EMMI részére.

5.5 Az Allami Szamvevészék ellendrzési tapasztalatai az idéskoru

bentlakasos intézményeknél
<

Az ASZ% 2016-t6l 2021. februdrjaig a kozpénzekkel valo felelés gazdalkodas szempontjabol 67
iddskortiaknak bentlakésos elhelyezést nyujtd apold, gondozd intézményt ellendrzott, valamint az
idéskortiaknak bentlakédsos elhelyezést nyljtd &pold, gondozd intézményekrdl egy elemzést is
készitett (ASZ, 2020). A kozpénzekkel vald felelds gazdalkodas érdekében az ellendrzések a
koltségvetésbdl biztositott tiamogatasok felhasznalasanak szabalyszertiségére fokuszaltak.

Az ASZ jelentései és elemzése ramutattak, hogy az ellendrzétt intézmények szdmos esetben nem
rendelkeztek:
» ¢éves beszamoloval,
» szamviteli politikaval,
> jogszabaly altal el6irt elkiilonitett nyilvantartassal a koltségvetési tamogatas
felhasznalasarol.
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6. tablazat

Az ellendrzések soran tapasztalat hianyossagok attekintése

Ellendrzési tapasztalat Kovetkezmény

Kozpénzekkel vald gazdalkodas atlathatosaga,
kozpénzek felhasznalasa soran az
elszamoltathat6sag nem biztositott.

Szamviteli rendszer nem alkalmas a pontos,
megbizhato, szamviteli alapelveknek megfeleld
beszamolo Osszedllitdsara.

Eves beszamolod hidnya, nem a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld elkészitése.

Szamviteli politika hidnya, nem a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld elkészitése.

Elkiilonitett nyilvantartas hidnya a| A kozpénz rendeltetésszerli, cél szerinti
koltségvetési tamogatas felhasznalasarol. felhasznalasa nem igazolhato.

Forras: ASZ jelentései alapjén; ASZ szerkesztés

Az ellendrzott intézmények esetében tapasztalt hianyossagok egyrészt jogszabalyi kdvetelmények
megsértését, masrészt a koltségvetésbol biztositott tdmogatdsok atlathatd, ellendrizhetd
felhasznalasanak hidnyat eredményezték.

Az ASZ megallapitasaihoz hasonléan a Kuaria EBH2016. K.13. szamu elvi birésagi hatarozata is
rogziti, hogy a normativ allami timogatas felhasznalasa akkor jogszerti, ha a szocialis ellatasok
tényleges nyujtasa mellett a szocialis szolgaltatd eleget tesz az allami finanszirozashoz kapcsolodd
egy¢b jogszabalyi kotelezettségeinek is. A Kuria elvi birdsagi hatdrozataban kifejti tovabba, hogy a
koltségvetési forrasok felhasznalasanak transzparencidja, ellendrizhetdsége €s jogszeriisége szintén
legitim ¢és elengedhetetlen cél, ezért a fenntartoknak (valamint a szocialis szolgaltato
intézményeknek) a jogszabalyi kovetelményeknek is meg kell felelniiik.

5.6 Konkluzio

4

Az ellatottjogi képviseld intézkedései, az érdekképviseleti forum miikddése, a fenntarto és a szocialis
hatosag altal elvégzett ellendrzések, az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala, valamint az Allami
SzamvevOszék ellendrzései mind hozzdjarulnak a szocidlis ellatdst biztositd intézmények
jogszabalyi eldirasok szerinti feladatellatdsahoz, az ellatottak apoldsa, gondozésa soran felmertild
problémaknak a jogszabalyok altal meghatarozott intézményi, szervezeti, feliigyeleti keretek kozotti
kezeléséhez, megoldasahoz.

Az ideiglenes hatalyu miikddési engedéllyel rendelkezd intézmények szama és az ideiglenesség
idében egyértelmlien nem behatarolt tartama lazitja a jogszabalyok 4&ltal meghatarozott
kovetelményeket, intézményi kereteket, gyakorlatilag lehetévé téve, hogy az intézmények
engedélyezett mikodésiik soran ne feleljenek meg a jogszabalyban meghatarozott valamennyi
személyi és targyi feltételnek. Emiatt az ideiglenes allapot hosszu tavi fenntartasa veszélyezteti a
kozpénzek hatékony és eredményes felhasznalasara vonatkozé kovetelmények érvényestilését.

A bentlakésos intézményekben vald elhelyezési igények kapcsan kialakuld varolistak, ellatasi sziik
keresztmetszetek csokkentése érdekében célszerii lenne a Magyar Allamkincstar altal a személyes
gondoskodast nytjto bentlakdsos szocidlis intézményekre vonatkozoan készitett adatfeldolgozasok
eredményeit (az egyes intézmények szabad féréhelyeinek szama, az egyes intézmények varolistainak
hossza tekintetében) az érintettek szamara hozzaférhetévé tenni.

32



E=L—E=M=Z=E=S

FOGALOMTAR

active aging (aktiv id6sodés) Nem a gazdasagi aktivitasra (produktivitas) helyezi elsésorban a

ageizmus

alapjog

alapszolgaltatas

biologiai életkor

e-inkluzio

geriatria (iddsgyogyaszat)

gerontoldgia

healthy aging

(egészséges id6sodés)

iddskortiak gondozohaza

idOskortak otthona

hangsulyt, hanem mindennemi aktivitasra, legyen az akar fizetett,
akar téritésmentes, ugyanis barmilyen céllal kifejtett aktivitasnak
lehet hasznossaga a tarsadalom és az id6s ember szamara. (Udvari,
2013)

Eletkorbél adodo hatranyos megkiilonboztetés. (Idegen Szavak
Gytijtemény szerinti definicio)

Az egyének szabadsagat garantalo, mindenkit megilletd olyan jogok,
amelyekb6l kozvetlen alanyi jogi jogosultsag fakad. (Balogh — Hajas
— Schanda, 2014)

Az alapszolgéltatdsok megszervezésével az allam és a telepiilési
onkormanyzat segitséget nyljt a szocidlisan raszoruldk részére sajat
otthonukban  és  lakokornyezetiikben — ondlld  életviteliik
fenntartdsdban, valamint egészségi  allapotukbol, mentalis
allapotukbol vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.
(Szoctv. 59. § (1) bekezdés)

Meghatarozoja a test és a szubjektiv Oregség érzetének allapota.
(Asztalosné, 2014)

Minden olyan politika, stratégia akcioterv stb. idesorolandd, mely az
e-befogadas (elnclusion), tehat egy befogadd, mindenkire kiterjedd
informaciés tarsadalom céljat igyekszik megvalositani. (forras:
Cabrera Alvaro: Az inkluziv e-parlament modellje, 2011)

Az idoskortiak gyogyitasaval, patoldgids (azaz a beteg szervezet
szerkezeti és funkciondlis valtozasainak) és fizologids (azaz a
szervezet miikddésének) folyamataival foglalkozo orvosi szakteriilet.
(Egészségtudomanyi fogalomtar)

Az embert élettani, 1élektani és tarsadalmi rendszerben vizsgalja,
mely sordn a személyre jellemzd sajatossagokat irja el. Harom {6
teriiletre oszlik, melyek a szocialis gerontoldgia, a gerontobioldgia és
a geriatria. (Papp, 2014)

Az aktivitds és az egészség kozotti kapcsolat fontossagat
hangstlyozza, amely olyan altalanos életmod stratégiat jelent, ami
a fizikai és a mentalis egészség megdrzése révén Osszekapcsolja a
produktiv 1désodést az életmindség, a jol-lét megdrzésének
gondolataval. (Udvari, 2013)

Olyan, atmeneti elhelyezést nyujtd szocialis intézmény, ahova azok
az id6skoruak, valamint azok a 18. ¢letéviiket betdltott beteg
személyek vehetok fel, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mas
okbol otthonukban iddlegesen nem képesek gondoskodni. (SZAIR,
2006)

Apolast, gondozast nyujto tartés bentlakdsos szocialis intézmény.
Elsésorban azoknak a nyugdijkorhatart betdltott személyeknek az
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kiszolgaltatottsag

naptari ¢letkor
(vagy kronoldgiai életkor)
pandémia

pszichologiai életkor

szakositott ellatas

apolasara, gondozasara szolgal, akiknek az egészségi allapota
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel. Az id6sek otthonaba
az a 18. ¢letévét betdltott személy is felvehetd, aki betegsége miatt
nem tud 6nmagarol gondoskodni. (SZAIR, 2006)

Az az allapot, helyzet, illetve tény, hogy valaki, valami ki van
szolgaltatva valakinek, valaminek, teljesen hatalmaban van, és
tehetetlentil kell tlirnie, hogy az kénye-kedve, akarata szerint banjon
vele; valamely kellemetlen dolog, helyzet elviselésének kényszere.
(Barczi — Orszagh, 2003)

A sziiletéstdl eltelt évek szamat azonositja. (4Asztalosné, 2014)

T6bb orszagra, vagy egész kontinensre kiterjedé jarvany. (Idegen
Szavak Gytijtemény szerinti definicio)

Az emberi pszichologiai érzetét veszi alapul, azt, hogy ki milyen
oregnek érzi magat. (Asztalosné, 2014)

Ha az ¢letkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik
miatt a raszorult személyekrdl az alapszolgaltatasok keretében nem
lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek
megfeleld szakositott ellatasi formaban kell gondozni. (Szoctv. 66. §
(1) bekezdés)
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JOGSZABALYOK ES KOZJOGI SZERVEZETSZABALYOZO ESZKOZOK JEGYZEKE

Lisszaboni Szerzddés

Eur6pai Unid Alapjogi Charta

Emberi jogok egyetemes nyilatkozata

Magyarorszag Alaptorvénye - (2011. aprilis 25.)

1949. évi XX. torvény - A Magyar Koztarsasag Alkotmanya
2016. évi CL. torvény — az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol
2016. évi CXXX. torvény — a polgari perrendtartasrol

2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdl

2011. évi CXI. torvény — az alapvetd jogok biztosarol

2011. évi LXVL torvény — az Allami Szdmvevészékrol

2010. évi XLIIIL. torvény — a kozponti allamigazgatasi szervekrol, valamint a Kormany tagjai és az
allamtitkdrok jogallasarol

1999. évi C. torvény — az Europai Szocialis Karta kihirdetésérol

1993. évi XXXI. térvény — az emberi jogok és az alapvet6 szabadsagok védelmérdl szolo, Romaban,
1950. november 4-én kelt Egyezmény ¢és az ahhoz tartozd nyolc kiegészitd jegyzOkonyv
kihirdetésérol

1993. évi III. torvény — a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
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MELLEKLETEK

1. MELLEKLET — A gondozasiigyet érint6 alapvetd emberi jogok

bemutatasa
<

Az Alaptorvény els6k kozott emliti a két legfontosabb emberi jogot, az élethez és az emberi
méltosaghoz valo jogot.

Alaptorvény Il. cikk

Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltosaghoz, a magzat életét
a fogantatdstol kezdve védelem illeti meg.

Az ¢élethez és az emberi méltosdghoz vald jogok jelentéségiiknél fogva minden mads jogot
megeldznek, ezért jelleglikbol fakaddan korlatozhatatlan, abszolut jellegli alapjogok.

a4

Az élethez és az emberi méltosaghoz valo jog hétkoznapi példa alapjan torténé bemutatisa

»Megallapitom, hogy a személyi és targyi feltételek tartos hidnya miatt tobbszor meghosszabbitott
hataly ideiglenes hatalyu bejegyzés alapjan miikodé bentlakdsos intézmények mikodése az
¢érintettek vonatkozasdban az emberi méltdsaghoz valo joggal dsszefliggd visszassag felmeriilésének
veszelyét allanddsitja.”

Forras: Alapveto Jogok Biztosanak Hivatala AJB-335/2017 szamu jelentésének megallitasa

Az emberhez mélto, megfeleld banasmdd biztositdsa mindenki szamara kiemelkedd fontossagu, de
a kiszolgaltatott helyzetben 1év6 id6skoruak esetében a relevancidja még jelentdsebb.

Alaptérvény III. cikk

(1) Senkit nem lehet kinzasnak, embertelen, megaldazo bandsmodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint
szolgasdgban tartani.

Az embertelen, megaldzé baniasmdéd tilalmanak hétkoznapi példa alapjan torténé bemutatasa

,»A férfi ellatottak ndi apolo személyzet ltali fiirdetése az ellatottak szeméremérzetét sérti, és (...) a
megalazo banasmod tilalmaval 6sszefiiggd visszassagot okoz.”

Forras: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala AJB-4469/2016 szamui jelentésének megallitasa

Az ageizmus az Alaptorvényben az egyéb helyzet szerinti hatranyos kiilonbségtétel tilalmaként kertil
nevesitésre, ezen tulmenden pedig az iddsek intézkedésekkel vald védelme is megtaldlhatd az
Alaptorvényi rendelkezések kozott.

Alaptorvény XV. cikk

(2) Magyarorszag az alapveté jogokat mindenkinek barmely megkiilonbéztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szdarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

(5) Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a néket, az iddseket és a fogyatékkal éléket.
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A hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak hétkoznapi példa alapjan torténo bemutatasa

,»Az a tény, hogy a kerekes székes ellatottak a hirdetdtablan megtalalhato informaciokhoz egyaltalan
nem vagy csak nagy nehézségek aran juthatnak hozza, az Alaptorvény XV. cikk (2) bekezdése
szerinti hatranyos megkiilonboztetés tilalmaval dsszefiiggd visszassagot okoz.”

Forras: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala AJB-4469/2016 szdamui jelentésének megallitasa

Hazank torekszik a szocidlis biztonsdgot minden allampolgara részére biztositani, eszerint a
tarsadalmi szolidaritason alapul6 szocidlis védohaldé minden allampolgart megillet.

Az Alaptérvény a szocialis biztonsaghoz valo jog kapcsan eltéré megfogalmazast tartalmaz, mint a
korabbi Alkotmany.

Alkotmany 70/E. §

(1) A Magyar Koztarsasag allampolgdarainak joguk van a szocidlis biztonsaghoz, dregség, betegség, rokkantsdg,
Ozvegyseg, arvasag és dnhibajukon kiviil bekdvetkezett munkanélkiiliség esetén a megélhetésiikhoz sziikséges
ellatasra jogosultak.

Alaptérvény XIX. cikk

(1) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden dllampolgdrdnak szocidlis biztonsdagot nyujtson. Anyasdg,
betegség, rokkantsag, fogyatékossag, ozvegység, darvasdag és onhibdjan kiviil bekovetkezett munkanélkiiliség
esetén minden magyar allampolgar térvényben meghatarozott tamogatasra jogosult.

Az Alkotmanyban egyrészt a szocidlis biztonsag nyujtasa jogként keriilt megfogalmazésra, mig az
Alaptorvényben a torekvésnek koszonhetben olyan célként, amelynek nyjtasara az allam torekszik.
Masrészt az Alkotmanyban szereplé ,megélhetésiikhdz sziikséges ellatds” helyett az
Alaptérvényben mar a ,torvényben meghatdrozott tdmogatds” szovegszerli megfogalmazésa
szerepel.

Az Alkotmany szocialis biztonsaggal kapcsolatos, jogként megfogalmazott rendelkezéseivel az
Alkotmanybirosag is foglalkozott a hatdrozataiban. A 28/1994. (V. 20.) alkotmanybirdsagi
hatarozatban kifejtette, hogy a szocialis biztonsaghoz valo jog érvényesiiléséhez az allamnak olyan
intézményeket kell 1étrehoznia, amely intézmények az igénybevételiikkel az allampolgarok részére
a szocialis biztonsaghoz val6 jogot biztositjak. A 32/1998. (V1. 25.) alkotmanybirdsagi hatarozat
pedig az emberi méltdsaghoz vald jog fliggvényében értelmezte a szocialis biztonsag ny;tasat.

Az Alkotmanyban jogként megfogalmazott szocilis biztonsag tehat az alkotmanybirosagi gyakorlat
alapjan nem jogként, hanem az allam részére megfogalmazott célként érvényesiilt. Az Alkotmany a
szocialis biztonsdghoz vald jogot jogként nevesitette és célként nyujtotta, ezért is mondhatjuk azt,
hogy az Alkotmény alkotmanybirdsagi értelmezése, az Alkotmanybirdsag hatdrozatai alapjan
kialakult alkotméanyos fejlédés eredménye keriilt tulajdonképpen az Alaptérvényben
megfogalmazasra a szocidlis biztonsag nyujtasara torekvéssel.

A szocidlis biztonsaghoz valo jog nyljtasanak értelemszertien hatart szab a mindenkori koltségvetés
helyzete, ezért a szocialis biztonsaghoz vald jog nytjtdsara vald torekvésnek, a tarsadalmi
szolidaritds mértékének mindenkor igazodnia kell az orszag gazdasagi teljesitéképességéhez.

Hazénk a szocidlis biztonsagot a szocialis intézmények €s intézkedések rendszerével valositja meg.
Az Alaptorvény fentebb is ismertetett XIX. cikkének (1) bekezdésében nem keriil nevesitésre az
iddskori megélhetés esete, de a (2) bekezdésben a ,mas raszoruldk esetében” célcsoportba az
idéskoru, gondozasra, ellatasra szorulé emberek is beletartoznak.
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Alaptorvény XIX. cikk

(2) Magyarorszag a szocialis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mds raszorulok esetében a szocidlis
intézmények és intézkedések rendszerével valositia meg.

A szocialis biztonsaghoz valé jog hétkoznapi példa alapjan torténé bemutatasa

,»Az intézményben a fenntart6 a jogszabalyoknak megfeleld személyi feltételeket nem biztositotta,
illetve nem biztositja, amivel (...) az érintettek szocialis biztonsidghoz fiiz6d6 jogaval (...)
Osszefiiggésben okozott és tart fenn visszassagot.”

Forras: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala AJB-3204/2012 szdamui jelentésének megallitasa

Az Alaptorvény foglalkozik az emberhez mélto lakhatasi feltételek biztositasara valo torekvéssel is,
amely idés korban kiilonds jelent6séggel bir, kiemeltképpen a szocialis biztonsag keretében
biztositott idésotthonok tekintetében.

Alaptorvény XXII. cikk

(1) Az dllam jogi védelemben részesiti az otthont. Magyarorszag térekszik arra, hogy az emberhez mélto lakhatas
feltételeit és a kozszolgaltatasokhoz valo hozzaférést mindenki szamdra biztositsa.

Az emberhez mélté lakhatashoz valo jog hétkoznapi példa alapjin torténé bemutatasa

»A kozosségi helyiségeket nem a rendeltetésiiknek megfelelden hasznaljdk, ha ott — még ha
ideiglenesen is — idés embereket szallasolnak el, akkor a lakhatasi feltételek nem biztosithatok,
tovabba az ilyen mddon ellatott lakok szalldsszerli elhelyezése jelentdsen megneheziti az intézmény
mentalhigiénés feladatainak ellatasat, igy az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket, a szellemi €s
szorakoztatd, valamint a kulturalis tevékenységeket.”

Forras: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala AJB-3204/2012 szamui jelentésének megallitisa
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2. MELLEKLET — A szocialis torvény alapjan nyujtott ellatasok tipusai
<

Alapszolgaltatisok

>

Falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas

Célja a ritkan lakott (ezer lakosnal kisebb) telepiilések intézményhidnyabol, kozosségi
kozlekedés nehézségébdl eredd hatranyok enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését
segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatdshoz, valamint egyes alapszolgaltatidsokhoz valo
hozzéjutas biztositasa, tovabba az egyéni, koz0sségi szintii sziikségletek teljesitésének segitése.

Etkeztetés szocialis konyhan, népkonyhan v. egyéb Kif6zé helyen

Etkeztetés keretén beliil azoknak a raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérél
kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdosan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani, kiilonds tekintettel koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt. (A jogosultsagi
feltételeket az onkormanyzat helyi rendeletben hatdrozza meg.)
Hazi segitségnyujtas

Az igénybevevd az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatdsa mértékéig a sajat
lakékornyezetében keriil ellatasra. A hazi segitségnyujtas két féle lehet, az egyik a szocialis
segités, masik pedig a személyi gondozas, amely az el6bbit is magaban foglalja. A szocidlis
segités korébe leginkabb a lakokornyezeti higiéniai-, a haztartasi tevékenységekben torténd
kozremiikodés tartozik, mig a személyi gondozasba az elébbieken til gondozési és apolasi

feladatok is beletartoznak. A hazi segitségnyujtas jogosultsagat értékeld adatlap segitségével
ellendrzik, melynek kitoltésében részt vesz a haziorvos is.

Csaladsegités

Szocialis vagy mentalhigiénés problémakra, krizishelyzetek megeldzésére, kezelésére nyujtott
szolgaltatas, melynek igénybevevoi lehetnek személyek vagy csaladok egyarant. Barki jelezheti
a csaladsegitést nyujto szolgaltatd felé, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szerez
tudomast. Csaladsegités keretén belill az igénybevevok részesiilhetnek pénzbeli vagy
természetbeni ellatasokban, tanicsadasban, kriziskezelésben, jelzdrendszeres készenléti
szolgaltatasban.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiik miatt raszorulo azon személyek részesiilhetnek, akik idés (65 év feletti), vagy
fogyatékos, vagy pszichiatriai betegek, azonban képesek a segélyhivo késziilékek megfeleld
hasznalatdra, de onallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasara
szorulnak. A jelzérendszer miikodtetése sordn haladéktalanul egy ligyeletes gondozo jelenik
meg az ellatott otthonaban, aki a probléma megoldasa érdekében azonnali intézkedéseket képes
tenni, illetve sziikség esetén tovabbi egészségligyi, vagy szocialis ellatds meginditasat
kezdeményezheti.
Kozosségi ellatas

Azokat a kozosségi alapellatasokat és alacsonykiiszobli ellatasokat értjiik alatta, melynek
igénybevevdi pszichiatriai-, illetve szenvedélybetegek. Alapellatas keretében segitségnyujtast
kapnak az 6nallo életvitel fenntartasdban, meglévo képességeik fejlesztésében, haziorvos €s

kezeldorvos révén allapotuk figyelemmel kisérése és terapids kezelések Osztonzése valosul meg.
A szenvedélybetegek részére alacsonykiiszobi ellatds keretében biztositott az orvosi, vagy
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terapias kezelésen, szlirdvizsgalaton torténd részvétel sztonzése, szenvedélybetegségek okozta
egészségligyi karok mérséklése, illetve krizishelyzetek kezelése.

Tamogato szolgaltatas

A tamogato szolgaltatds a fogyatékos személyek lakason kiviili kozszolgaltatdsok elérésének
segitését hivatott biztositani, valamint az 6nallo életviteliik megdrzése érdekében a lakdson
beliili specialis segitségnyujtast biztositja. A szolgaltatast fogyatékossagi tamogatasban, vakok
személyi jaradékaban, illetve magasabb Osszegli csaladi potlékban részesiild személyek vehetik
igénybe.

Utcai szocialis munka

Utcai szocidlis munka keretében biztositjak az utcan tartozkodd hajléktalanok helyzetének,
¢letkoriilményeinek folyamatos figyelemmel kisérését, a testi épségét veszélyeztetd helyzet
elharitdsat, az ¢életmodbol adddo artalmak csokkentését, sziikség esetén az ellatas
kezdeményezését.

Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16,

- tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis €s
mentalis tdmogatdsra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek,

- a tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

- harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de
feltigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapveto higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
(ide nem értve az id6s személyeket) napkozbeni étkeztetését.

Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére is biztosithato,
akire nézve sziiloje vagy mas hozzatartozdja gyermekgondozasi segélyben, gyermekgondozast
segitd ellatdsban, gyermeknevelési tdmogatasban, gyermekek otthongondozési dijaban vagy
apolasi dijban részesiil. A nappali ellatas nyujthato:

- 1doskortak részére

- fogyatékos személyek részére

- pszichiatriai betegek részére

- szenvedélybetegek részére

- hajléktalan személyek részére

Szakositott ellatasi formak

>

Tartos elhelyezést nyujté apold, gondozé intézményi ellatas

A Szoctv. 67.§-a alapjan az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalabb hdromszori étkeztetéserdl, sziikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval
valo ellatasarol, mentdlis gondozasarol, a kiilon jogszabalyban meghatirozott egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhat4sarol az apolast, gondozast nyljto intézményben kell gondoskodni,
feltéve, hogy ellatasuk mas modon nem oldhaté meg. Bentlakasos intézmény, amely lehet:

- iddskoruak otthona

- fogyatékos személyek otthona
- pszichiatriai betegek otthona

- szenvedélybetegek otthona

- hajléktalanok otthona
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Tartos elhelyezést nyujto rehabilitacios intézményi ellatas

A rehabilitacios intézmény a bentlakok onalld életvezetési képességének kialakitasat, illetve
helyreallitasat szolgalja. Tipusat tekintve tartds bentlakdsos intézmény, amelyek az alabbi
intézmények szerint csoportosithatoak:

- fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye

- pszichiatriai betegek rehabilitacios intézménye

- szenvedélybetegek rehabilitacids intézménye

- hajléktalanok rehabilitacids intézménye

Tamogatott lakhatas

A tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai betegek (ide nem értve a demens
személyeket) és a szenvedélybetegek részére biztositott ellatas, amely az életkornak, egészségi
allapotnak ¢s onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott 6nallo életvitelének fenntartésa,
illetve elésegitése érdekében biztositja a lakhatasi szolgaltatast, az 6nallo életvitel fenntartasa,
segitése érdekében a mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozd és egyéb tdmogatd
technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt, a kdzszolgaltatasok és a tarsadalmi €letben valod
részvételt segitd mas szolgaltatasok igénybevételében valo segitségnyujtast, az ellatott komplex
sziikségletfelmérése alapjan, igény esetén a feliigyeletet, az étkeztetést, a készségfejlesztést, a
gondozast, a tanacsadast, a pedagogiai segitségnyujtast, a gyogypedagogiai segitségnyujtast, a
szallitast, a haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtast. Az ellatas nyujthato:

- fogyatékos személyek részére

- pszichiatriai betegek részére

- szenvedélybetegek részére

Atmeneti elhelyezést nyujto ellatas

Az atmeneti elhelyezést nyujtod intézmények — a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és dtmeneti
szallasa kivételével — ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi iddtartamra teljes korti ellatast
biztositanak. Atmeneti elhelyezést nyuijté intézmények:

- idoskoruak gondozohdza

- fogyatékos személyek gondozohaza

- pszichiatriai betegek atmeneti otthona

- szenvedélybetegek atmeneti otthona

- hajléktalanok €jjeli menedékhelye

- hajléktalanok dtmeneti szallasa

- hajléktalanok iddszakos éjjeli menedékhelye

- hajléktalanok iddszakos atmeneti széllasa

Tartos elhelyezést nyujté lakootthoni ellatas

A lakootthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilon jogszabalyban meghatarozott esetben tizennégy
pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt — ideértve az autista személyeket is —, illetdleg
szenvedélybeteget befogadd intézmény, amely az ellatast igénybevevd részére ¢€letkoranak,
egészségi allapotdnak és oOnellatdsa mértékének megfeleld ellatast biztosit. Tipusat tekintve
tartos bentlakdsos intézmény, melyek az alabbiak szerint tagozddnak:

- fogyatékos személyek rehabilitacids lakootthona

- fogyatékos személyek apolo-gondozd lakdotthona

- pszichiatriai betegek rehabilitacios lakootthona

- szenvedélybetegek rehabilitacios lakdotthona
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FUGGELEKEK

1. FUGGELEK — Nyugdijtipusu ellatasokon feliili ellatasi tipusok
<

Idoskor alapjan

- szépkoruak jubileumi koszontése a 255/2008. (X.31.) Korm. rend. alapjan
- allaskeresési jaradék; nyugdij elotti allaskeresési segély; keresetpotlo juttatds az 1991. évi
IV. tv. alapjan

Fogyatékossag alapjan

- rokkantsagi jaradék a 83/1987. (XII. 27.) MT rend. alapjan

- megvaltozott munkaképességii személyek ellatasa a 2011. évi CXCI. tv. alapjan

- banyaszok egészségkarosodasi jaradéka a 23/1991. (I1.9.) Korm. rend. alapjan

- vakok személyi jaradéka a 6/1971. (XI. 30.) Eii.M rend. és a 1032/1971. (VIIL.14.)
Kormanyhatarozat alapjan

- cukorbetegek tAmogatasa a 18/1987. (XII. 24.) EiiM rend. alapjan

- stlyos mozgas-korlatozott személyek kozlekedési kedvezménye a 102/2011. (VI. 29.)
Korm. rend. alapjan

- parkolési igazolvany a 218/2003. (XII.11.) Korm. rend. alapjan

- fogyatékossagi tAmogatas a 1998. évi XXVI. tv. alapjan
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2. FUGGELEK — A szocilis alapszolgaltatasokban részesiil6k szamanak

alakulasa
<
2010-2019. évek kozitt (£6)
2010/2019 | 2010/2019
2010 2013 2016 2019 valtozas valtozas
(£6) (%)

Szocidlis — etkeztetesben | 446443 | 170136 | 173876 | 186 120 39677 | 27,1%
részesiilok
Hazi. segltscgnyujtas 75054 | 131791 | 103780 | 90542 15 488 20,6%
keretében ellatottak
Jelzbrendszeres hazi
segitségnyujtasban 25242 | 23144 21215| 20116 -5126 -20,3%
részesiilok
Tamogatd szolgaltatasban

oS 18008 | 14334 | 13186 | 12718 5200 | -29,4%
részesiilok
Kozosségi ellatasban
részesilsé  pszichidtriai 5321 | 4205| 4307| 4925 -396 -7,4%
betegek
Kozosségi ellatasban
részesiil 5408 | 4200 | 4153| 4273 1135 | -21,0%
szenvedélybetegek
1ddsek nappali ellatisdban | 57 905 | 35654 | 38560 | 38109 204 0,5%
részesiilok
Fogyatékosok nappall 6116 | 7353| 7732| 7742 1626 |  26,6%
ellatasaban részesiilok
Pszichidtriai betegek 2131| 2877 3633 3949 1818 |  8531%
nappali ellatasa
Szenvedélybetegek nappali 2010 | 3015| 3644| 3744 1734 | 86,27%
ellatasa

Forras: KSH 25.1.2.9.; 25.1.1.25.; Szocialis Statisztikai Evkonyv 8.25. (KSH, 2019c);
ASZ szerkesztés
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3. FUGGELEK — A tart6s bentlakasos szocialis intézmények fébb adatai

ellatottak szama (f6)

<
2010-2019. években
2010/2019] 2010/2019
2010 2013 2016 2019 valtozas valtozas
(f8/db) (%)

Telephelyek szama (db) 1101] 1196 1200 1205 14 1,18%
(‘Eﬁfedelyeze“ ferdhelyek szama | 29533 | 80169 | 80523 | 81528| 2295  2,90%
Ellatottak szama (f6) 76189 | 77138 | 77516 77856 | 1667 2,19%
Férohely-kihasznaltsag (%) 96,3 96,2 96,3 95,5 -0,8 -
Pszichiatriai betegek otthona 8735 8783 8 689 8586 149 171%
férdhelyek szama (db) 470
Pzichidtriai betegek otthona | - gaq) | ggg1 | gas7| 8181  -510|  -587%
ellatottak szama (f6)
Pogyarckos szemelyck otthona | yq 740 | 16516 | 15818 | 15367| -1373|  -8.20%
féréhelyek szama (db)
Fogyarckos szemelyck otthona | yq 199 | 15810 | 14999 | 14243| -1048| -12,03%
ellatottak szama (f6)
Szenvedélybetegek otthona i 5 110
ferhelyek szima (db) 2030 | 2103| 2095| 1981 49 2,41%
Szenvedélybetegek —otthona | 5507 | p06g | 1040 | 1777|  -230| -11,46%
ellatottak szama (f6)
Hajléktalan személyek otthona 0
férhelyck széma (db) 633 680 695 701 68| 10,74%
Hajléktalan személyek otthona 625 658 664 692 67 10,72%

Forras: KSH: Szocialis Statisztikai Evkonyv 9.1.; 9.5.; 9.6. (KSH, 2019c); ASZ szerkesztés
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4. FUGGELEK — Az atmeneti elhelyezést nyujté szocialis intézmények

fébb adatai
4
2010-2019. években
2010/2019 | 2010/2019
2010 2013 2016 2019 valtozas valtozas
(fo/db) (%)

Telephelyek szama (db) 381 379 385 358 -23 -6,04%
Engedélyezett féréhelyek
szama (db) 13278 14103 14 282 13 787 509 3.83%
Ellatottak szama (fo) 12 039 13 863 13115 12 048 9 0,07%
Férohely-kihasznaltsag (%) 90,7 98,3 91,8 87,4 -3,3 -
ldoskoriak ~ gondozohaza | 5510 | 3269| go62| 2745 765 | -21,79%
fér6helyek szama (db)
ldbskorliak - gondozohdza | 5061 | p911| 2813| 2537 524 | -17,12%
ellatottak szama (f6)
Pszichiatriai betegek atmeneti 0
otthona férdhelyek szama (db) 88 101 113 101 13 14,77%
Pszichiatriai betegek atmeneti 0
otthona ellatottak szama (f6) 84 99 109 % 12 14,29%
Fogyatékos személyek
gondozohaza féréhelyek szama 262 260 320 265 3 1,15%
(db)
Fogyatékos személyek
gondozohaza ellatottak szama 200 214 269 222 22 11,00%
(£6)
Szenvedélybetegek  atmeneti i i 0
otthona féréhelyek szama (db) 179 o7 137 127 52 29,05%
Szenvedélybetegek  atmeneti ) i 0
otthona ellatottak szama (f6) 144 87 123 109 3 24,31%
Hajléktalan személyek
atmeneti szallasa és é&jjeli 0
menedékhelye ferdhelyek 9239 10 376 10 650 10 549 1310 14,18%
szama (db)
Hajléktalan személyek
dtmeneti szdllasa és - ¢jjeli | g en | 10850 | ggo1| 9084 534|  6.25%

menedékhelye ellatottak szama
(o)

Forras: KSH: Szocialis Statisztikai Evkonyv 9.2.; 9.5.; 9.6. (KSH, 2019c); ASZ szerkesztés
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ROVIDITESEK, MAGYARAZATOK
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Eurostat: az Eurdpai Uni6 Statisztikai Hivatala (az Eurdpai Bizottsag féigazgatosaga)

Szoctv.: a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény

WHO: Egészségiigyi Vilagszervezet (World Health Organization)

KSH: Kozponti Statisztikai Hivatal

ILO: Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet (International Labour Organization)

SzCsM rendelet: a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet

ENSZ: Egyesiilt Nemzetek Szervezete

Magyarorszagon a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya az 1976. évi 8.
torvényerejli rendelettel kertilt kihirdetésre

Magyarorszagon a Gazdasagi, Szocialis, és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya az
1976. évi 9. torvényerejli rendelettel keriilt kihirdetésre

Magyarorszagon az Emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szolo eurdpai egyezmény
az 1993. évi XXXI. torvénnyel keriilt kihirdetésre

Magyarorszagon az Eurdpai Szocidlis Karta az 1999. évi C. torvénnyel keriilt kihirdetésre

Ptk.: a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény

SZMM rendelet: a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis
raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 36/2007. (XII. 22.) SZMM
rendelet

Sznyr.: a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok
hat6sagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) korméanyrendelet

a 1116/1996. (XII. 6.) Korm. hatarozattal

Akr.: az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szo16 2016. évi CL. torvény

SZGYF: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag

AJBH: Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala

a2011. évi CXI. torvény 18. § (1) bekezdés 1) pontja alapjan

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 13305-8/2020/EUIG szami hatarozat

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 13305-16/2020/EUIG szami hatérozat

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 13305-54/2020/EUIG szamu hatérozat

Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 13305-54/2020/EUIG szamu hatérozat

EMMI: Emberi Eréforrasok Minisztériuma
https://szocialisportal.hu/tema/koronavirus-hirek/emmi-eljarasrendek/,

https://koronavirus.gov.hu/sites/default/files/sites/default/files/imce/a_covid-
19 elleni vedooltassal kapcsolatos feladatok terve.pdf

88/2020. (IV. 5.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet soran teendd, egyes szocialis ¢és
gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos intézkedésekrol, valamint a szocialis szolgaltatdsoknak
a veszélyhelyzet soran elrendelt miikodési rend;jérdl

ASZ: Allami Szamvevészék
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