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Attdl fiigg, kinek a kezében van.
 Egy kosarlabda az én kezemben kb.
3000 forintot ér. Egy kosarlabda
Michael Jordan kezében kb. 290
milliot. Attol fligg, kinek a kezében
van..

» Egy tenisziit6 az én kezemben nem
ér semmit. Ha a tenisziit6t Serena
Williams fogja, akkor megnyeri a
Vilagkupat. Attél fiigg, kinek a
kezében van...

« Egy bot az én kezemben arra jo,
hogy elkergessem a kutyakat. Egy bot
Mozes kezében, Kkettévilasztja a
hatalmas tengert. Attdl fligg, kinek a
kezében van...

» Egy parittya az én kezemben egy
gyermekjaték. Egy parittya David
kiraly kezében hatalmas fegyver.
Attdl fiigg, kinek a kezében van...

e Két hal és ot kenyér az én
kezemben két halas szendvics: a
tizoraim. Ot kenyér és két hal Jézus
kezében jollakat ezreket. Attdl fiigg,
kinek a kezében van...

. Szogekkel a kezemben
elkészithetek egy madaretet6t. A
szogek Jézus kezében megvaltast
hoztak az egész vilagnak. Attdl fiigg,
kinek a kezében van...

Ahogy mar észrevehetted: attdl fiigg,
kinek a kezében van. Tehat tedd le a
torédottségedet, a félelmeidet, az
aggoddasaidat, a reményeidet, az
almaidat, a kapcsolataidat, a
csalddodat és a gyiilekezetedet az
Isten kezébe, hiszen tudod: Attdl
fligg, kinek kezében van.

Ismeretlen szerzo



Figyelo

Vo AT @ )

iills

Megjelent a Gyakran Ismételt Kérdések - Kiegészit
Tajékoztatds a veszélyhelyzetre vonatkozdan fejleszt6
foglalkoztatds targydban palydzati udton finanszirozott
fenntartok részére

A Magyar Kozlony 2020. évi 90. szamdaban (2020. aprilis 28.)
megjelent a 1187/2020. (IV. 28.) Korm. hatarozat az Orszagos
Fogyatékossagligyi Program végrehajtasdnak 2022. évig tartd
Intézkedési Tervérol.

A Magyar Kozlony 2020. évi 87. szdmdaban (2020. aprilis 24.)
megjelent a Kormany 1179/2020. (IV. 24.) Korm. hatarozata a
kozfoglalkoztatassal 0sszefiiggo egyes kérdésekrol.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont a Magyarorszag
teriiletén mikodo Osszes fekvObeteg-ellaté és bentlakasos
szolgaltatast nyGjtd szocidlis intézményben elrendelt
latogatasi tilalom targyaban kiadott rendelkezését médositja.

Okumenikus egyhdzi lelki segélyvonal
+36 80 496 005
hivhatd: mindennap 8 és 20 6ra kozott

A baptista kozdosség. egyhdzvezetés kaszonetét fejezem ki
minden szocidlis seqitd munkdt végz6 munkatdrsunknak,
akik hiséggel kitartanak a napi munka megvaltozott,
megnovekedett terhében. Adjon erdt minden napra
kozosségiink imddsdga, és Jakab apostol szavai:

.Boldog az az ember, aki a prdbatételt elviseli, mert ha
hinek taldljak, elnyeri az élet korondjdt, amelyet Isten
az 0t szeretdknek megigért.” (Jakab 1:12)
Opauszki Gydrgy



http://szocialisportal.hu/documents/10181/246033/GYIK_Kiegeszito_tajekoztatas_veszelyhelyzetre_von.pdf/4ed1b4b3-a686-6266-6147-0b099482881b
https://www.baptist.hu/2020/04/egyhazi-lelkisegely-vonalak-segitseg-a-jarvanyban-is/
http://szocialisportal.hu/documents/10181/246033/Latogatasi_tilalom_modositas13305_38_2020_EUIG.pdf/d67e01e9-3e9a-f854-45a0-bb60ec60cf1c
https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/9be87c3c76abd6feb974122c0d2fce8bcd2d5646/megtekintes
https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/b9cfd1e05a3811dd1d510b4084c215bef62b51bd/megtekintes

Fontosnak és hasznosnak tartjuk, hogy hirleveliinkben személyes
beszamoldkon keresztiil mutassuk be azokat a kihivasokat, amelyekkel a
fert6zés kapcsan a szocialis intézményeinkben dolgozoknak és az
ellatottaknak nap mint nap szembe kell nézniiik. A dolgozok kitarto és

elkotelezett szakmai munkaja és az ellatottak helytallasa jol latszik az
irdsokbol és mélté mindannyiunk elismerésére. A mostani szamban a
hajdaboszorményi Emmaus Id6sek Otthona beszamolojat és az Utcafront
Maglddi ati telephelyének vezetojével késziilt interjat adjuk kozre.

"Istenbe vetett hitunk
ad erot’

Bardosné Révész Agnes

Ez id6 szerint szolgaltatasunk
akaddlymentesen miikodik. Hala Istennek,
nagyon jol allunk, sem a lakdk, sem a
dolgozdk, sem a hozzatartozok részér6l nem
tudunk COVID-19 virussal fert6zott, vagy
akar csak gyanusitott személyrél. S6t legjobb
tudomasom szerint Hajdiboszorményben
sem fordult ilyen elé.

Béar a virus nem {itotte fel a fejét lakdink
kozott, viszont a hozzatartozok hidnya
megviseli 6ket. Aki a napi, vagy rendszeres
latogatashoz volt szokva, nehezen viseli ezt a
helyzetet. Ezen probalunk enyhiteni fotdk,
hangiizenetek, video {izenetek kiildésével,
telefonos kapcsolattartassal. Megkértiik a
hozzatartozokat, hogy képeslapokat,
leveleket kiildjenek szeretteiknek, hasvétra,
anyak napjara. Minden hétfén a terdpids
munkatdrs telefonon beszél a reforméatus
tiszteletes urral, aki elkiildi arra a hétre a
dolgozdknak és az id6seknek szant igeverset,
éneket. Ezt az id6sek a keddi istentisztelet
alkalmaval batoritasként felolvassak,
eléneklik. Természetesen az istentiszteleti
alkalmakkor odafigyeliink arra, hogy kell6
fizikai tavolsagban legyenek egymastol,
illetve szajmaszkot is hasznalnak.




A terdpids munkatars néhany kozosségi alkalmat most is megtart, amiket
mindig azzal kezd, hogy beszdmol a koronavirus aktudlis allasarél. Ugy
tapasztaltuk, hogy erre nyitottak az idések. A cél természetesen nem a
megfélemlités, hanem figyelemfelhivas a szabalyok betartasara, és, hogy
valaszoljunk a felmeriilt kérdésekre.Dolgozéinkat is folyamatosan
tajékoztatjuk az eljarasrendbeli valtozasokrél, oktatdsuk megtortént,
rendszeres kapcsolatban vagyunk a hatésagokkal is. Minden munkatarsunk
sajatjdnak érzi a felel6sséget, ennek megfeleléen intézményen beliil
haszndlja a megfelel6 védoeszkozoket, betartja az eljarasrendet, és
intézményen kiviili életében is mindenki igyekszik minimalisra
csOkkenteni a megfert6z6dés esélyét (nem hasznalnak tomegkozlekedést, a
csaladi kapcsolatokat online apoljak, stb). A hozzatartozok 99%-a az
elejétdl fogva teljesen egyiittmikodik, az 1%-kal pedig tobbszori
egyeztetés soran megértettiik az intézkedések létjogosultsagat. Izolacios
elkiilonitésre eddig 1 alkalommal kertilt sor, egyéb betegség miatti kdrhazi
tartozkodas utdn. Problémamentesen zarult ez az elkiilonités.

Minden adomdanyt héldsan fogadunk. Kozponti elldtmanybdl eddig 22
doboz szdjmaszkot és 2 doboz gumikesztylt kaptunk. Harangi Zsolt
vallalkoz6tol pedig 30 arcvédd pajzsot kaptunk ajandékba, melybdl 10
darabot a GHIO-nak, 2-2 darabot pedig az intézmény haziorvosainak
tovabbitottunk. A védo6eszkozok kozott vannak olyanok, amelyek
beszerzése nehézséget okoz. Sziikségiink lenne példdul moshaté vagy
egyszer haszndlatos overallra, valamint izol4ciés szobaban alkalmazhaté
szlros szajmaszkokra.

"Az intézmény terapias
munkatarsaként ebben a nehéz
helyzetben Istenbe vetett hitem ad
er6t a mindennapokhoz. Mint
mindenki, jomagam is lesz{ikitettem
a csaladi kapcsolatokat, pedig az elsé
unokam most 2 honapos! Csak a
legsziikségesebb dolgok miatt
mozdulok ki otthonrdl, példaul
boltba. Ezt olyan médon is szukitjiik,
hogy egyeztetjiik a munkatarsakkal
ki, hova megy bevasarolni és 6
megveszi a tobbiek részére is azt,
amit onnan szeretne. Mivel nem
latjuk ennek a helyzetnek a végét,
idénként én, maskor kollégaim
szorulnak lelki megerdésitésre. Nagy
O0rom szamomra, hogy tudjuk
egymast segiteni, timogatni,
biztatni." (Zolnai Zsigmondné)



A Baptista Szeretetszolgalat keretén beliil miikodo Utcafront Kébanyai Szolgélta
miikodését a Maglodi uton, az elmult évek alatt fokozatosan bévitve a segitség
szolgaltatasi rendszer mikodik itt, amely magaban foglalja a népkonyhat, mosod:

ruhaosztast, tamogatott lakhatast és egy kozfoglalkoztatasi programot. Az Utc
bevalt, hogy raszoruld segit raszorulénak. Kutiné Addm Szilvia a telephely veze
hogy a koronavirus-jarvany hogyan érinti mindennapjaikat, mely szolgaltata

koriilmények kozott és hogy milyen az ellatottak hangulata.

"Mi nem hagyjuk oket cserben’

Okozott-e valtozast a jarvany a napirendetekben?

Nekem dltalaban és manapsag is szinte elrohan a munkanap,
van, hogy csak este hatkor kapok észbe. Reggel hét 6ra koriil
mar ott vagyok az intézményben, a tdmogatott lakhatasban
lakék ilyenkor mar kint alldogalnak, kavéznak, daltaldban
viddman iidvozolnek. A hangulat egyaltalin nem rossz,
igyeksziink is ezt fenntartani, hogy ne essenek kétségbe.
Megértést, tiirelmet kértem toliik, és hogy segitsenek
egymasnak, mert igy konnyebb nekem is és én is csak ugy
tudok nekik segiteni. Igyekszem Oket lefoglalni, példaul
féziink. Valamit mindig talalunk, hogy ne unatkozzanak, de
altalaban sajat magukat is le tudjak foglalni, olvasnak,
tévéznek. A dolgozdk kozott van, aki tud otthonrdl végezhet6
munkat végezni, van, akinél a munkaltaté sziinetelteti a
foglalkoztatast, de varja vissza.

A jarvany ideje alatt a fiird6 és a fodraszat ideiglenesen zarva
tart. A tobbi szolgéltatasunk, a kozmunkaprogram, a
fakihordas, az étel- és ruhaosztas tovabbra is miikodik. Az itt
dolgozok tisztalkodasi lehetéségei tovabbra is megvannak,
ezért ezen a téren most még jobban odafigyelink a
tisztasagra, fertotlenitésre. A lakok a szobdikat is rendben
tartjak, igyekeznek alkalmazkodni az eléirasokhoz. En is
elmondom nekik, hogy én hogy csindlom otthon, és gyakran
azt veszem észre, hogy megfogadjak és kovetik ezt. Mi eddig
is szigoru higiénés elbirasok alapjan csinaltuk az ételosztast,
igy ezen nem kellett sokat vagy lényeges dolgokon
modositani. A bejaré embereket tehat tovabbra is fogadjuk, a
kozfoglalkoztatottaktél mindig is azt szoktam kérni, hogy
szeretettel 4lljunk mindenkihez, emberségesen banjunk
veliik. Most ez kiilonosen fontos, hogy ha esetleg nem is
tudunk éppen segiteni a problémajaban, akkor is érezze a
tor6dést. En nem kliensnek, hajléktalannak, hanem
vendégeknek hivom azokat, akik itt megfordulnak.

Az ételosztiasl
A népkonyhai
kevesebb. A n
mostanaban
vannak a tam
adagot osztur
elore latni. H:
gond nélkiil
vannak esve,
lehet, tdmog
Elelmiszerbar

A tamogatott
Van egy-Kkét e
hianyoljak a
vannak. Rend
szeretem Oket



6 Centruma 2014-ben kezdte meg
yajtas korét. Ma mar egy komplex
t, flird6t, fodraszatot, a rendszeres
front elve, ami a gyakorlatban is
toje és lelke mesélt nekiink arrél,
sokat tudjak mukodtetni, mllyen

van, a kiosztott mennyiségben van valtozas?

1 mostandban kiosztott étel 50-60 adag szokott lenni, van, amikor tobb, van, amikor
1ennyiség filigg az idéjarastol és a segélyek fizetésétdl is. Azt a jelzést kaptuk, hogy
nehéz hétvégén ételhez jutni, igyhogy most azokkal az onkéntesekkel, akik itt
ogatott lakhatasban vagy a kozfogiban és szeretnének segiteni, hétvégén is 50-60
k szét. Igyeksziink elotte felmérni az igényeket, de teljesen pontosan ezt nem lehet
1 én éppen nem vagyok ott, van egy csoportvezetd, aki a felelds, és egyiitt dltaldban
meg is szerveznek mindent. Most, ebben a vészhelyzetben az emberek kétségbe
és kérdezik, hogy mi lesz. Mondom, hogy mi nem hagyjuk 6ket cserben. Amivel
atjuk 6ket. Oriilnek minden kicsiségnek, halasak, tisztelettudéak. A Magyar
kkal folyamatosan kapcsolatban vagyunk, amit kapunk, azt tovabb tudjuk adni.

lakhatédsban él0k hogy viselik a korlatozasokat?

mber, aki nehezebben viseli a jelenlegi helyzetet, féleg a tarsasagi korladtozasokat,
baratokat vagy a parjukat, de ezen kiviil, ahogy én tapasztalom, lelkileg rendben
szeresen beszélgetek veliik, nemcsak akkor, ha 6k kérik, vagy ha baj van. Nagyon
, halas vagyok a j6 Istennek, hogy hagyja, hogy itt legyek kozottiik.
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A WHO Eurépai Regionalis Irodaja aprilis 24-én megjelentetett egy tervet
arra vonatkozoan, hogy az eurdpai orszagokban hogyan kellene

~ véghezvinni a jarvany miatti korlatozé és veszélyhelyzeti intézkedések
lazitasat, feloldasat. Az alabbiakban ebbdl szemezgettiink, elsésorban
olyanokat, amelyek nemcsak az orszagok szintjén lehetnek hasznosak,
hanem a helyi intézményi, kozoOsségi vagy akar az egyéni felelos
dontéshozatalt is segithetik.

A korlatozé intézkedések lazitdsat négy f6 szempont elényeinek és
kockazatainak 6sszehangolasara kell alapozni. Ezek:

1/ Egészségligyi és jarvanyligyi megfontolasok. Ez magaban foglalja az
azonositast, izolaciot, tesztelést, kontaktuskutatast, karantén-intézkedéseket
és a sziikséges egészségiigyi ellatds biztositdsat minden egyes esetben. Itt
kell mérlegelni, hogy a jarvany legveszélyeztetettebb csoportjai és
intézményei (bentlakdsos otthonok) esetében minimadlisra csokkentettiik-e a
terjedés esélyét. A legveszélyeztetettebbek védelme érdekében, a
munkavallalok esetében célszeri az életkor és az alapbetegségek szerinti
differencialas hosszabb idejii fenntartasa. Mérlegelni kell tovabba azt, hogy a
fert6zottek ,exportaldsanak” és ,importalasanak” mekkora a kockazata.
Fontos, hogy a tarsas érintkezéseket a fizikai tavolsagtartas betartasa mellett
engedjlik: ez néhany f6s csoportok esetében tarthatd, tomeges alkalmakon
nem. A munkahelyek eltéré fizikai adottsdgai miatt, minden egyes helyen
egyedileg sziikséges ellendrizni, hogy biztositottak-e a tavolsagtartast,
kézhigiénét és egyéb megel6zést szolgdld iranymutatdsok betartasat segit6
feltételek.

2/ Az (egészségligyi) szolgaltatdsok kiegyensulyozasa. Az elldtdsnak tovabbra
is biztositania kell a jarvany megfékezéséhez sziikséges elemeket, mikdzben
fokozatosan vissza kell allitani a szolgaltatasok széles spektrumat. A
munkaer6-gazdalkoddsban a rugalmas beosztdsra, mobilizalasra érdemes
torekedni, a kockazatos és kevésbé kockazatos feladatok rotdlasaval. A
munkavallalék szamara tovabbra is biztositani kell a védekezéshez sziikséges
naprakész felkésziiltséget. Mérlegelhet6 elem ezen a ponton az onkéntesek
biztonsagos bevonasanak a lehet6sége.



3/ A gazdasagi és tarsadalmi kovetkezmények mérlegelése. A vildgjarvany
nyoman tobb negativ gazdasagi, tarsadalmi, szocidlis hatassal kell szdmolni,
ilyen példdul a magas munkanélkiiliség, a tarsadalmi egyenl6tlenségek
novekedése, a hdatrdnyos helyzetli, marginalizdlt csoportok fokozott
veszélyeztetettsége, a hajléktalannd valas esélyének novekedése, a mentalis
egészség romldsa, az alkohol- és drogfogyasztas novekedése, a csalddon
beliili zaklatds, valamint az elGitéletek és az idegengyilolet er6sodése. A
gazdasagi és tarsadalmi reziliencia, a rugalmas ellendllasi képesség
kormanyzati és kozosségi erdsitését prioritasként kell kezelni.
4/ Az emberek egyiittm(ikodési hajland6sdga. Rendkiviil fontos latni azt,
hogy a lazitds nagyban fiigg att6l, hogy az érintettek hogyan reagalnak ra. A
kockazatok érzékelése befolydsolja az embereket a veszélyhelyzetek,
veszélyek megitélésében, értékelésében, ezért a folyamatos, kielégito,
valésdgon alapuld téajékoztatds tovabbra is elengedhetetlen. Masfel6l
ugyanekkora jelent6sége van a folyamatos visszacsatolasnak is, az emberek
ismeretének, véleményének, attitidjeinek naprakész monitorozasanak,
megismerésének.
A lazit6é intézkedéseket fokozatosan kell bevezetni, csiszd szabalyozassal,
idot hagyva minden egyes lépés hatasanak vizsgalatara. A koztes id6
nagysaga nagyban fiigg a felligyeleti, vizsgalati lehet6ségektol, és a kétiranya
folyamat magaban foglalja a monitorozast, az igazodast a koriilményekhez,
az el6relépést és sziikség esetén a gyors visszakozast egyarant. A helyi
dontéseket megalapozandd, érdemes olyan kozponti szakmai javaslatokat
kidolgozni, amelyek meghataroznak bizonyos, a lazitdshoz sziikséges
feltételek teljesiilését.

! SZTT

Az angol nyelvi tanulmany linkje



http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0018/440037/Strength-AdjustingMeasuresCOVID19-transition-phases.pdf?ua=1
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A ferences fenntartastu pasaréti Gondviselés Haza az idosekért végzi szolgalatat.
lehetOséget. A koronavirus-jarvany a kozpont mikodésében is nagy valtozasokat

Milyen szolgélatot végez a Gondozasi Kézpont a ,hagyoményos” id6szakban?

A Gondviselés Haza Gondozasi Kozpont a Ferences Rendtartomany
fenntartasaban mikodik, illetve a masodik keriileti 6nkormanyzattal is ellatasi
szerzodésben vagyunk. Kozponti épiiletiink a pasaréti Kajoni Janos Kozosségi
Hazban taldlhatd, és a masodik keriilet egy meghatarozott részén él6 id6seket
latjuk el. Az étkezés haromféle moédon lehetséges: ebédelhetnek itt a
kozpontban, vannak akik egy kis edényben elviszik az ételt, illetve lakasra is
kiszallitjuk az ebédet. A hazi segitségnytjtasban az apoldé vagy gondozod
végzettségli kollégdink az otthon él6 id6sek szamara végeznek alapdpoldasi
feladatokat, és segitséget nyudjtanak a napi életvitelben is. Az id6sek klubjaban
pedig napkozben lehet tartézkodni, tarsas Kkapcsolatokat kialakitani,
tomegkommunikaciohoz hozzaférni, illetve programokat is szerveziink. A hazi
segitségnyujtasban nyolcvan f6t latunk el, harmincan vannak az id6sek
klubjaban, az étkeztetésben pedig nagyjabol szaz fének biztositunk ebédet. A
gondozasi kozpontban 0sszesen huszonot munkatarsunk dolgozik a fent leirt
teriiletek valamelyikén.

Milyen médon alakitottdk 4t a kozpont életét a rendelkezések, és melyek
megvalésitasa volt a legnehezebb?

El6szor is nagyon fontosnak tartottuk, hogy az idéseket megfeleléen
tajékoztassuk. Ilyen helyzet még nem volt, igy teljesen 0j valtozdsokat hozott
szamunkra. A legels6 intézkedésekkel az id6sek klubjat kellett bezarni. Nehéz
volt elmagyarazni, hogy nem johetnek be. Az els6 naptdél kezdve csak hazhoz
szallitdssal végeztiik az étkeztetést, amirél szintén mindenkit tajékoztatni
kellett. Majd jott az az idoszak, amikor naprdl napra érkeztek az 4j rendeletek,
amelyekre egybdl reagdlni kellett. Ez nehéz volt, de mostanra mar beallt egy
rendszer. Problémakba {itkoztilink a kijarasi korlatozasok betartasaban is, hiszen
kilenc és tizenkét 6ra kozott csak a hatvanot év felettiek mehetnek vasarolni,
gyégyszertdrba stb. Ebben az id6intervallumban - hidba vasdrolunk az
ellatottaknak, nekik valtjuk ki a gyogyszert, nekik vissziik a pelenkat — mi nem
mehetiink be az {izletekbe. A kozpont megszokott miikodését ebben is teljesen at
kellett alakitani. Felallitottunk egy eltolt munkarendet, tehat most reggel hét
6ratél haromig, illetve kilenc 6ratél ot o6raig dolgoznak a munkatarsak, hogy
beleférjen a vasarlas, hogy a vasarolt csomagokat ki is tudjak vinni az ellatottak
lakdsara, és ez még a munkaidon beliil legyen. Nehezen tudtuk ezt kialakitani...
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tkeztetést, hazigondozast biztositanak, az idosek klubja pedig a talalkozasra ad

0zott, amelyekr6l az intézmény vezetGjével, Mészaros Agnessel beszélgettiink.

Nehéz volt veliik megértetni a korlatozasokat?

Igen, de azt hiszem, hogy teljesen érthetd, emberi okokbdl van ez igy. Egy
vak bacsi példaul — aki inzulinos cukorbeteg, egyediil él, egy gondozénénk
jar hozza reggelente megmérni a vércukrat, inzulint beadni és ellatni 6t —
kérte toliink, hogy sétaljunk vele minden nap, mivel egyediil nem mer
kimenni az utcara. Nagyon nehéz lelkileg, de ezt most nem tehetjiik meg.
Elképesztdéen nehéz dolog neki és a hasonld koriilmények kozott éloknek
nemet mondani. Tudjuk, hogy az ellatottaknak sokkal tobbre lenne
sziikségiik, mint amit ebben a helyzetben adni tudunk.

Milyen nehéz szituaciék voltak?

Szinte minden nap értek minket vdaratlan helyzetek: az egyik
legkiizdelmesebb egy nénivel kapcsolatban volt. O régéta a gondozottunk,
teljesen egyediil él és sajnos nagyon rossz allapotban van. Az elmult
években is sokszor keriilt kérhazba. A veszélyhelyzet kezdeti — pont a
szamunkra is legnehezebb - id6szakdban ismét hazaadta 6t a kérhaz,
ekkor még rosszabb allapotba keriilt, sokat kohogott. A haziorvos nem jott
ki, a ment6k nem vitték el, a kérhdz pedig nem akarta visszavenni. Nagyon
nehezen, de végiil sikeriilt kérhazba kiildeniink, de ennek az elintézése két
napos folyamatos intézkedéssel jart. Nagyon aggodtunk érte. Ez az eset
nagyon kiizdelmes volt, de ahogy mondtam: minden nap vannak
nehézségek.
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Hogyan néznek ki a mindennapok most, hogy kialakult egy Gj rendszer a
kozpont miik6désében?

Most két munkatarsunk telefonon tartja a kapcsolatot az id6sekkel. Minden
nap felhivjak oOket, megkérdezik, hogy kell-e vasarolni valamit, kell-e
gyogyszertarba vagy postara menniink. Aki nagyon el van keseredve, azzal
hosszabban beszélgetiink. Az étkeztetésben, napi szinten 140 adag ételt
szallitunk ki. Higéniai okokbdl most csak egyszer hasznalatos edényeket
hasznalhatunk, folyamatosan fert6tlenitiink, a kollégdk teljes
védofelszerelésben dolgoznak. Ide be is kellett allitani egy harmadik
ételszallitd munkatarsat, mert ketten mar nem birtak ezt a 1étszamot. A
hazi segitségnyujtast tovabbra is végezziik, de nagyon-nagyon figyeliink
arra, hogy nehogy valahol feliisse a fejét a fert6zés. Ezzel egyiitt pedig — az
altalanos kotelezettségek mellett — sok j adminisztraciés feladatunk is
van: statisztikai adatok leaddsa, védofelszerelésekkel kapcsolatos
papirmunkdk, stb. A kozpont latéterében nincs tudomadsunk fertézéses
megbetegedésrol. Nagyon figyeliink a folyamatos fert6tlenitésre, illetve
arra, hogy minden védo6felszerelést megfeleléen haszndljunk. A
kozpontban kiilon munkatarsat jeloltem ki, aki mindennap, két 6ranként
végigtakaritja az irodat, kiilonosen {igyelve a kilincsekre, a mosddkra stb.

Biztosan voltak oromteli helyzetek is az elmilt masfél hénapban, amelyek
elore tudtdk vinni a munkaban. Fel tud idézni ilyeneket?

Igen! Els6sorban azt, hogy az id6sek nagyon hélasak. Elismerik, hogy mi itt
vagyunk, értiik tessziik amit tesziink, haldlkodnak, és tényleg
megkoszonik. Mi nem varjuk ezt, de nagyon jél esik. Egy nagyon kedves
nénit6l példaul kaptunk egy levelet, amelyre kis girbe-gurba sorokkal
felirta: Koszonok szépen mindenkinek mindent!, és ragasztott ra két kis
pillangét, hogy felderitse a napunkat. Ezt ki is tettiik a faliGjsagra, mert
mindig megmelengeti a lelkiinket, ha rdnéziink. A pasaréti ferences
rendhazbdl harom szerzetesjeldlt is veliink dolgozik most. Ez nagyon sokat
segit, ahogy az is, hogy a mi munkatarsi kozosséglink nagyon jol mikodik,
osszeszokott csapat vagyunk, tudjuk tdmogatni egymadst. Ez sok er6t tud
adni, és 4tlendit a nehéz pillanatokon. Es persze a humor... Nem
keserediink el, hanem prébalunk viddmsaggal és derfivel trrd lenni a nehéz
helyzeteken is.
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