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,..Az aratnivalo sok, de a munkas keves, kérjétek tehat az aratas Urdt, hogy kiildjon
munkasokat az aratasaba. Menjetek ell Ime, elkuldelek titeket, mint bardnyokat a farkasok
kozé... (Lk 10, 1-20)

A tizenkét tanitvany utan Jézus Krisztus egy tdgabb kort is dtra bocsat. ,Az
aratnivald sok, de a munkds keves” - jellemzi a helyzetet képes beszéddel, vagyis a
maroknyi tanitvanysag kildetése szinte erejuket meghaladdan sok ember
megszolitdsara, gyogyitasara iranyul.

Ezért fontos az imddsdg, de nem csupan imddkozniuk kell a tanitvanyoknak, hanem
eléfordulhat, hogy Isten éppen oket fogja szolgalatba kuldeni: Jézus elso kovetoi
esetében ez sziikségszertien igy volt. Erre utal a két felszolitas: ,kérjétek az Urat...”;
es rogton utdna ,menjetek el”. Masrészt ez Iélektanilag is érthetd, hiszen aki elég
fogékony arra, hogy embertarsai megmentéséért imadkozzek, ha igazdan Gszintén
teszi, maga is kezd feleldsséget érezni értilk, 6s a kovetkezd lépés mar az, hogy
engedelmeskedjek a kuldo szénak.

Jézus Krisztus ugyanakkor a vdrhatd nehézsegeket sem titkolja el, ahogyan a
baranyok sem szamithatnak kedves fogadtatasra a farkasok részérdl, gy nekik is
szamot kell vetnitk az esetleges tdmadasokkal. Természetesen ez nem jelenti azt,
hogy feleldtlentl keresnitk kellene a konfrontaciot, Jézus pontosan tudja, hogy
senkire nem lehet raerdltetni az evangéliumot, sem rosszul értelmezett
martiromsagbol, sem hatalmi poziciobol. Maté itt az okossagot jelképezo kigyot és
a szelidségerdl ismert galambot is emliti: egyik tulajdonsdg sem hidnyozhat a
tanitvanyokhal.

Legfdbb feladatuk Isten orszagdnak meghirdetése és a testi betegségek gydgyitasa
- mindkettot Urunk hatalmaval tudjak véghezvinni. A visszatérd tanitvanyok
jellemzo maddon a ldtvanyosabb megnyilvanulasoknak ortlnek, Jézus azonban az
tdvosségre helyezi a hangsulyt.

Meglepd, hogy Isten mekkora stilyu feladatot adott a hiviknek. C. S. Lewis ezt igy
fogalmazza meg: ,Ugy latszik, semmit sem csinal maga, amit rdbizhat a
teremtményeire. Azt parancsolja nekink, hogy lassan és sok hibdval, de tegyiik
meg, amit 6 tokéletesen, egyetlen szempillantds alatt megtehetne. Ez pillanatrol
pillanatra szinte egyfajta lemonddst kivdn Istent6l.” Vajon eléggé értékeljik
kuldetéstnket?



Uj dijak a szocialis tertleten
dolgozoknak

Eredetileg megjelent a Békehirnok 2019. 18. szamdban (p. 286-287)

2019 jiliusaban a Magyarorszagi Baptista Egyhaz elismerési rendszert Iétesitett a
szocialis teruleten dolgozd, kiemelkedd munkat végz6 szakemberek s
aldozatkészen szolgald baptista gyiilekezeti tagok részére. Serafin Jozsefet, a
Baptista Egyhazi Szocidlis Modszertani Kozpont vezetdjét, az elismerési rendszer
otletgazddjat kértik meg, hogy beszéljen egy kicsit részletesebben a dijakral.

Pontosan milyen dijakrdl van sz0, és miért tartotta fontosnak az egyhaz, hogy
ezeket a dijakat létrehozza?

Elismerési rendszerrdl van sz6, mely haromféle dijat tartalmaz. A baptista szocidlis
szolgaltatasi rendszerben dolgozd szakemberek, munkatarsak szdmara adhatok a
,Szolgalat a szolgdltatdsban™elismerések. Ez egy 0sszefoglald elnevezés, egy dijat,
plaketteket 6s okleveleket tartalmaz. A baptista fenntartdsi szocidlis
intézményekben mintegy kétezer ember dolgozik jelenleg. A munkatdrsak tobbsége
nem kotodik szorosan keresztény felekezetekhez, ugyanakkor nagyon sokan
végeznek a segitomunka intézményesedett teruletén kitarté és dldozatkész
szolgalatot. Az egyhdzi fenntartdst szolgaltatasokon kiviil sok gyilekezetben €16
hivé ember is végez segitémunkdt onalléan vagy nem egyhazi szervezeti keretek
kozott, példdul gyiilekezeti munkaban, baptista kotGdesi civil szervezetben, és
odaado szolgalatuk akar évtizedeken keresztil tart. Szamukra adhatd a ,Szolgalat a
tarsadalomban”-elismerés, amely szintén egy dijat, plaketteket és okleveleket
foglal magaban. A mecénas dijat a segitd tevekenység kiemelkedd tdmogatasdért
hoztuk |étre. Sokan vannak, akik kozvetlen tevékenységként nem végeznek
segitomunkat, de Isten elhivdsdra lehetdséguk szerint kiemelten tdmogatjak a
szamaritanusok munkdjat. Az egyhdz fontosnak l|dtja, hogy aki krisztusi
szolgalathan vesz részt, erre rdteszi az életét, azt a kozosség elismerje tobb
formaban. A munkds nemcsak a bérére méltd, hanem a kozosség megbecstilésére
is.



Kik kaphatjak meg a dijakat?

A Balogh Lajos-dijat és -plaketteket a ,Szolgdlat a szolgdltatashan™elismerés
keretén belil szocidlis szakemberek kaphatjak, azok, akik baptista egyhdzi jogi
személy fenntartdsdban mikodo szolgaltatdshan valamilyen jogviszonyban végzik
munkdjukat. £z a kor az emlitett mintegy kétezer szakemberb6l, munkatarshol kerul
ki. A Beharka Pal-dijat és -plaketteket a ,Szolgdlat keretén belil a baptista
gylilekezeti életben részt vevo, egyéni vagy bdrmilyen szervezeti keretben végzett
segito tevekenységet tartdsan végzd vagy annak érdekében tevékenykedd személy
kaphatja meg. Az oklevelet mindkét elozd korben tevékenykedd személy
megkaphatja. A Révész /Zsigmondrol elnevezett mecénas dijat a segitd
tevekenyseget valamilyen madon, kiemelkedd mértékben tamogatd személy vagy
szervezet kaphatja meg az adott évben. Ez lehet pénzbeli, természetbeni tamogatds
vagy az egyhazi tevékenység érdekeben torténd befolyds, tamogatdsszerzés bel-
vagy kilfoldon. Az oklevelek - amelyek a ,Szolgdlat a szolgaltatasban™ és a
,Szolgalat a tarsadalomban™ elismerések keretén belul egyarant kioszthatok -
kicsit szélesebb korben fejezik ki az egyhazi kozosség halajdt a segitémunkdban
végzett szolgalatban, barmilyen szervezeti, egyéni kerethen torténjen az.

Kik azok a személyek, akikrol a dijakat elnevezték?

Balogh Lajos a szeretethazak alapitoja volt, de szamos egyéb teriileten is épitette
eledd baptista kozosségiinket. A két alapitott intézmény a mai napig magas
szinvonalon makodik, ezért neveztik el réla az intézményes szolgaltatasokban
végzett munkat elismerd dijat. Beharka Pdl volt az igazgatoja és a lelke a két
vilaghabort kozott mikodd baptista drvahaznak. Az drvahaz nagyon megsinylette a
masodik vilaghabordt, roviddel utana meg is szlint. Lassan elfogynak az drvahdzban
nevelkedettek is, de a sok sikeres élet, az arvak tdrsadalmi beilleszkedése mutatja,
hogy milyen aldas volt ez a maga kordban. Az intézmény méltd példaja annak, hogy
gylilekezeti hattérrel, Krisztusnak atadott élettel milyen nagy dolgokat lehet
cselekedni.Révész Zsigmond ujpesti testvér jelentds méretd vallalkozasanak haszna
egy adott idoszakban szamos gytilekezeti ingatlanban, ingdsagban, lelkipasztor
tdmogatdsdban oltott testet. Eletpéldaja ezért lehet a mecénds dij alapja. Az
elismerési rendszer kidolgozasa soran masok szolgalata is elGtérbe kerult. Sok
nGtestvér végzett paratlan szolgalatot a mult szdzad elsé felében.



Olyan szolgalatot, hogy ha nagyobb felekezet keretében teszik, akkor lehet, hogy
tobb kozteriletet vagy szervezetet roluk neveznek el. Az elismerési rendszer az 6
eletuket is példakeént szeretné allitani. Ennek formdjan még gondolkodunk.

Miért tartottak fontosnak, hogy legyen egy junior dij is?

A junior kategdriaban kiosztott plakettet a ,Szolgalat a szolgdltatas” keretén bell
kaphatja meg a munkajat kiemelkedden végz6 35 év alatti szakember. Szeretnénk,
ha a fiatalabbak kozott is érték lenne a segitdmunka. Nem népszert, kevéssé
elismert a szocidlis munka szinte minden orszagban. Az életkezdés szakaszaban
torténd elismerés példakeént hathat a hivatast kereso fiatalokra.

Kik tehetnek javaslatot a dijazottakra?

A dijazottakra barki (egyén, szervezet, gyilekezet) tehet javaslatot kell
megalapozottsdggal elkészitett dokumentacidval. A széles kori lehetdség mellett
elsosorban fenntartok, intézményvezetok, lelkipasztorok, gylilekezetvezetdk, az
egyhaz maltjat, mikodését atlato vezetok javaslatat varjuk. A javaslattételi
dokumentum megtaldlhatd a modszertan honlapjan.

Ki donti el, hogy ki kapja az elismeréseket?

Két héttagtl kuratorium jon létre a dontésekre. Mindkét kuratorium elnoke nagy
részhen eltérd. Az egyik kuratorium a ,Szolgalat a szolgdltatdsban™dijakrdl dont, a
masik kuratorium a ,Szolgdlat a tarsadalomban’-dijakrdl és a mecénas dijral. Az
oklevelekrol a beérkezd javaslatok tartalmi megoszldsanak figyelembevételgvel
mindkét kuratdrium dont.

Varhatoan mikor kerul sor az els6 dijak ataddsara?

Terviink szerint az elsd plakettek, oklevelek dtaddsdra novemberben a szocidlis
munka napjan kertl sor. Evek ota rendeziink kisebb egyhazi innepséget a szocialis
munka napja alkalmabdl valamelyik gyiilekezetben. Ez eddig sajnos szikebb
erdeklodést valtott ki a gyilekezetek oldalardl, reméljuk, hogy a krisztusi
kuldetéshdl végzett segitomunka elismerése az idén a nagyobb gyilekezeti
erdeklddésben is megmutatkozik. A Balogh Lajos-dij, a Beharka Pal-dij és a Révész
Zsigmond-dij szandékunk szerint az egyhdzi kozgytlésen kerul dtadasra, ezzel is
megjelenitve az egyhdz figyelmét a segitd gondoskodds hivatasat végz személyek
irant.



SZOLGALATA SZOLGALATA
SZOLCALTATASBAN TARSADALOMBAN

Beharka Pal

KIEMELKEDO DIAKONIAL
TELJESITMENYEK ELISMERESI
LEHETOSEGE

Javaslattétell hataridé: oktober 15.

A Magyarorszdgi Baptista Eqyhdz 2019-ben szocidlis dijakat alapitott
Azzal a kéréssel fordulunk minden baptista fenntartéhoz,
intézmeényvezetthoz, szocidlis szakemberhez, lelkipdsztorhoz és
gyulekezetvezet6hoz, hogy lehetdsegei szerint segitse kivald szocidlis
szakemberek és a diakonia irdnt elkotelezelt baptista gyulekezeti tagok
teljesitmeényenek megismeresét es elismereset Ez a kbzremUkodes seqitheti a
dijakrél donté kuratdriumi testuleteket, hogy Idtékorikbe kertlhessenek
dijazdsra érdemes szakemberek

A dijek unnepélyes dtaddsdra 2019. T 12-én, a Szocidlis Munka Napjdn kerul sor.

Tovabbhi részletek a www.szocialismodszertan.hu oldalon olvashaték
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A Magyar Kozlony 2019. évi 144. szamaban (2019. augusztus 23.) olvashatd a

§ 203/2019. (VIII. 23.) Korm. rendelet a kozfoglalkoztatashoz nyujthato
tamogatasokral szold 375/2010. (XII. 31.) Korm. rendelet, valamint a
kozfoglalkoztatdsi bér és a kozfoglalkoztatdsi garantalt bér megallapitdsardl
52010 170/2011. (VIII. 24.) Korm. rendelet modositasaral.

Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok
Foosztalya a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Modszertani
Féosztalyanak kozremikodésével ,Gyakran ismételt kérdések” formajaban
osszedllitott egy tajekoztatot a szocialis diagnozis felvetelével és
alkalmazasaval kapcsolatos kérdésekbal.

Vdrakozok jelentése 2019. augusztus

st A masikkal kapcsolatba kertilni - szakmai miihelymunka segitoknek a MEKDSZ
szervezéseben

|

A szeretet miveszete - szocidlis konferencia
2019. oktober 3-4. csutortok-pentek

Hunguest Hotel Erkel, Gyula, Varkert u. 1.
Programterv
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Baptista jo gyakorlatok

A Magyarorszagi Baptista Egyhdz a Baptista Szeretetszolgalat EJSZ-szel kozos
konzorciumban sikerrel palyazott az EFOP 1.9.8 Egyhazi és civil szervezetek
kozfeladat ellatdsdnak tdmogatdsa cim(i palydzaton. Ennek keretében, az egyeéni
intézmeényi tudas kialakitasa érdekeben, vallaltuk egy sajdt baptista jo gyakorlat-tdr
|étrehozasat, osszegyujtését. Az elkészult jo gyakorlatokbol a kozeljovdben szletni
fog egy elektronikus kiadvdny, és az irdsok olvashatok egy erre létrehozott egyedi
honlapon is. Azért, hogy a jo gyakorlatok minél hatékonyabban eljussanak mds
intézmények  szakembereihez is, elémozditva a kolcsonos  tanuldst és
tapasztalatszerzést, hirlevelinkben is elinditunk egy sorozatot, amiben alkalmanként
bemutatunk egyet-egyet ezek kozuil, ,

A kovetkez6 j0 gyakorlatot a pécsi Eletmindség-fejlesztd  Szolgaltatasok
Intézmeényének vezetdje készitette.

‘Onalléan, szabadon, szépen’

Gyurok Ernd

A szukségletalapt szolgaltatds hidnya
az ondlld életvitel, az autondm élet
kiteljesedésében  hozta létre  a
tdmogatott lakhatds szikségesseget.
Fogyatékos elldtottaink 1995 dta
veszik igénybe az dtmeneti szdllo
szolgaltatasait, melyek (a  tartds
bentlakdsos intézményekkel
egyetemben) nem képesek szukséglet
alapu, egyénre szabott valaszt adni az
ondllé életvitel és a kompetens
flggetlen, felnott szerepek
megeélésére.




Az ondllo életvitel, az életmindség fejlesztést segitd szolgdltatds, a tamogatott
lakhatas sikerének zaloga, hogy az egyének, a csalddok, a tamogatd személyek és
szervezetek  kozott megfeleld legyen az  egyittmikodés, osszhang. A
személykozpontd gondolkoddsnak és tervezésnek fontos alkotéeleme az egyént
korulvevo formalis és informdlis tamogatdsi lehetoségek szambavétele €s a
kapcsolddasi pontok megteremtése az erdforrasok hatekonyabb felhasznaldsa
erdekében. Az egyén szdmdra magasabb foku biztonsagot jelent az egyre tobb
kozosségi kapcsolat, illetve az, ha a kiilonbozo sziikségleteit, igényeit kiilonbozo
személyek, szolgaltatok elégitik ki, és nem egy nagy intézménytdl kapja az
uniformizalt szolgdltatast. Ez mind a szolgaltatasok mindsége, mind pedig a
kiszolgaltatottsdg csokkentése szempontjabal fontos.

A kozosség tamogato halozatnak tagjai lehetnek: csaladtagok, baratok, szomszédok,
onkéntesek, gondnok, gyamhivatal, hdziorvos, lelkipasztor, lelkész, képzési, oktatasi,
foglakoztatasi szolgaltatast biztositd szervezetek. A team tagjainak a tervezés
szakaszatol kezdve egyutt kell dolgozniuk, igy gondoskodva arrdl, hogy a tervezés
valéban személy-centrikus és egyénesitett legyen, hogy legfdképp az egyes
személyek jogai és valasztasai, dontései megmaradjanak €s a szolgdltatdsok, a
kozosségi tamogatasok megfeleloen tervezettek és biztositottak legyenek.

A j6 gyakorlat elinditasakor olyan specialis interjtiba dgyazott kérdéssort alakitottunk
ki, mely a fogyatékossdggal élok szamdra lehetdvé tették azoknak a szikségleteknek
a detektaldsat, melyre a kivdlasztds soran és a szolgaltatasokhoz vald hozzajutdsban
alapozhatnak a kollégdk. A teamunk altal kialakitott, 2005 évtdl haszndlt
megfigyelési lap szolgalt alapul az interjuba agyazott keérdéssor osszeallitdsdnal,
melyet a Komplex Tamogatasi Sziikségletmérd Eszkoz egyes relevans keérdéseivel
egészitettiink ki. A célcsoporton bell egy-egy személynél vannak relevans és vannak
hangsulyosabb szolgaltatasi elemek, melyek kozil nem mindegyik jelenik meg
feltétlenil.
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Minden szolgdltatdsi elemet az egyén szikségletei feldl kozelitettik meg, szamba
vettik a szolgaltatast igénybe vevo sajat és kiilso, tdmogatd kornyezete erdforrdsait. A
kérdések tobb esetben egészen személyes, intim élettertleteket érintenek, igy az
interjtra mindig intim kozeget biztositottunk; az interjut felvevd és a kliens volt csak
jelen, a sziild, gondnok, segitd-gondozd csak abban az esetben, ha azt a vizsgalt
szemely igényelte vagy a kommunikdcios nehézségei szukségesseé tettek. Minden olyan
kérdés vagy helyzet eldl kitérhetett a kliens, amely szamdra kellemetlen, vagy amely
kérdésre nem szeretett volna valaszolni. Annak a lehetoségét is biztositani kellett
szamara, hogy bizonyos kérdésekre harmadik személy jelenléte nélkil feleljen.

Miutdn a szolgaltatast igénybe vevo szikségleteit feltartuk a teamben, a tamogatott
lakhatashoz, megkezdddhetett azoknak a kompetenciaknak a fejlesztése, melyek az
ondlld életvitelhez sziikségesek.

Egyutt vittilk végig az interji és az elemzést, kozos megbeszélések alkalmadval
modelleztuk a kompetenciakat a szolgaltatdsra vonatkozoan, kialakitottuk a
szolgaltatasi irdnyokat, majd komplex individualis szolgaltatasi/tamogatdsi tervet
készitettunk, tovabbd azt is jeloltuk a tervben: a szolgaltatast igénybe vevo (tjat
hogyan kovessiik nyomon, hogyan kisérjik onallésaga eléréséig.

Az individudlis tdmogatdsi terv kidolgozasanak folyamata soran pontosan
meghatdroztuk a szukséges tdmogatds lehetoségeit/forrasait, figyelembe véve az
egyeéni prioritdsokat. Az ondlld életvitelt segitd tamogatasi/szolgaltatasi terv konkrétan
rogziti a tdmogatdsra vonatkozd kérdésekre a valaszokat: Mikor? Hol? Hogyan? Ki
altal? Tovabbd azt, hogy a tamogatdsok az életmindség mely f6 teruletein belul
szukségesek. A terv jol atgondolt, megvaldsithatd, a kliens szdmdra kielégitd,
cselekvés-orientalt és a prioritasokra koncentral.

Tamogatdsi stratégidk meghatdrozasa: ha kell (j szolgdltatasok bevezetése,
érdekképviselet, képességek fejlesztése, kornyezeti feltételek mddositasa, segito
technoldgiak (olyan eszkozok, melyek csokkentik az 0ssze nem illést a személy
képességei €s a kornyezet elvdrdsai kozott), személyes segités, munkahelyi segites,
otthoni segités, kozlekedeés, jogi képviselet, tanacsadas biztositdsa. Fontos a
monitorozdsi, ellendrzési fazisban a tamogatasi terv megvaldsuldsanak nyomon
kovetése, €s az egyén életmindségének vizsgalata (egészség €s viselkedés
valtozdsainak nyomon kovetése).

A fentiek alapjdn detektalhatdva valtak a kliens dltal felhasznalhato kiilsG és bels6
eroforrasok, motivdciok-attitlidok, vagyak, élet-, munka-, szocidlis tapasztalatok.
Ismeretek, képzettségek, tanulmanyok, végzettségek, jartassagok kore, napi feladatok,
onelldtds, onkiszolgdlds, kommunikdcids teriiletek.



Betekintést nyertiink tovdbba mindazon érzelmi, csalddi, tdrsas, kozossegi
kapcsolatokba, életmindség faktorokba, melyek segitségével fejleszthetdve valik a
kliensek ondllo életvitele, fobb fejlesztési irdnyokat, szolgaltatastervezesi
folyamatokat, tennivalokat hatdrozhatunk meg e tertleteken. Ebben a rendszerben
az individudlis tamogatasi terv felvdlthatja a gondozasi tervet, amely alkalmas arra,
hogy a kliens szikségleteit a kozéppontba helyezve valamennyi szolgaltatdst és
szolgaltatot egységesen megjelenitse; mindezek segitsegével az egyén szamdra
kialakitsa a legondlldbb, autondm életformat.

A projektben kialakitott szempontsor 0sszedllitdsa soran azokra a sarkpontokra
fokuszaltunk, ahol az allapot és a szukségletek felmérése jelentkezik, majd a
problémaelemzés, problémakezelés folyamataira. A kialakitott interjukérdések
segitségével a szikségletazonositas alacsonyabb kompetencia szintekkel is
elvégezhetd feladat volt. Célja, hogy a felmérés rendezze az elldtandd személy
szuksegleteit, az igénybe vevd bevonasdval tervet készitsen az optimdlis
szolgaltatdsi csomag kialakitasara. Folyamatosan kisérje figyelemmel, és ellendrizze
annak megvalosuldsat, ismerje fel mielobb, ha az adott szolgaltatas nem megfeleld a
kliens szdmdra, mihamarabb inditsa meg a korrekciot. Mindezek kialakitasara
alkalmas a projekt soran kialakitott ,interjukérdések és szempontok a tdmogatasi
szuksegletek megallapitasahoz” elnevezesti kérdoiv.

Hipotézisiinket megerositendd a kontrollméréshez a komplex szikségletfelmérd
rendszerbdl a szikségletprofil meghatarozdsahoz ajanlott 0sszegzd lapot toltjik ki.
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Interjukeérdések és szempontok a tAmogatdsi szilkségletek megallapitasahoz

. Jelen helyzet

1. Hogyan érzi magat mostani élethelyzetében?

2. Mit tart a legjobbnak, legfontosabbnak mostani élethelyzetében?

3.Mi az, amin mindenképpen vdltoztatni szeretne mostani élethelyzetében?
4 Mi az, amit mindenképpen meg szeretne tartani mostani élethelyzetében?

Il.  Kapcsolatok

1. Kik a legfontosabb szerepldk az életében?

2. Vannak-e bardtai?

3. Milyen a csaladjdval a kapcsolata?

4 Nehéz helyzetben kihez tud fordulni?

5. Kire tud szamitani leginkabh?

6. Van-e olyan szoros kapcsolata, amelyet meg is szeretne Grizni?
1. Kivel szeretne egyutt lakni?

IIl. Egészség, biztonsag
1. Kivel, hogyan és hol érzi magat biztonsagban?

IV. Tervek, vagyak, célok

1. Kotodések személyekhez - Kivel szeretne egyiitt éIni?

2. Kotddes telepiiléshez, helyhez - Szeret-e itt lakni? Ha nem hol szeretne élni?

3. Munka és oktatas - Milyen tervei vannak? Mit szeretne tanulni? Elégedett-e jelenlegi
munkajaval/oktatassal? Milyen céljai vannak? Mit szeretne dolgozni? Mit szeretne elérni? Mit tart a
legfontosabb jelenleg? Mi lenne a legfontosabb cél?

IV Napirend, szabadidd

1. Mondja el egy napjat! Hany drakor ébred? Délelott - délutan - este mit szokott csindlni? Mikor
fekszik le aludni?

2. Hétvége miben valtozik a hétkoznapoktdl?

3. Szokott-e utazni? Budapesten jart-e mar? Pécsett mikor jart utoljdra?

4. Tud f6zni? Szokott-ge f6zni? Mit szokott fézni? Mi a kedvenc étele?

5. Sportol-e valamit?

6. Pénzkezelési szokdsai? Hogyan jon ki a havi bevételéhdl?

VI. Onelldtas, onkiszolgdlds szocidlis hattere:

a) okoz-e problémadt az onellatds, onkiszolgalas (van-e ehhez segitsége).

b) étel elkészitése, elfogyasztasa (van-e lehetdség az étel elkészitésére, meg tudja-e vasdrolni az
alapanyagokat).

¢) megfeleld tapldlkozas (rendszeres étkezése biztositott-e, megfeleld-e szdmara).



d) testdpolds, tisztalkodas (biztositott-e a tisztalkodds lehetdsége, van-e igénye erre).
e) kontinencia (gondozott-e az inkontinencidja).
f) oltozkodés (ruhazatanak megfeleldsége, llapota, tisztasdga, az ligyfél megjelenése)

VII. Napi feladatok elldtasa:

a) napi otthoni feladatok végzése (onalléan vagy segitséggel).
b) napi feladatok tervezése, szervezese.

¢) haztartasi teendok ellatasa.

d) ételkészités.

e) hdzi munka.

f) hdztartasi eszkozok haszndlata.

VIII. Kommunikacic:

a) kommunikdcid étrehozasa (adekvat, vagy inadekvat verbalis és nonverbalis tizenetek),
b) kommunikdcié megértése (verbalis, nonverbalis tizenetek),

¢) helyzetnek megfeleld kommunikdcio,

d) tarsadalmi szerepnek megfeleld kommunikdcio,

e) beszéd érthetdsége,

f) kommunikdcichoz igényelt segitség,

g) kommunikacio segédeszkozzel? Ahhoz vald hozzajutds lehetdsége.

IX. Motivacio, attitiidok:

a) sajat helyzetmegitélése,

b) rendelkezik-e jovoképpel,

¢) a valtoztatds lehetdségeének elfogaddsa,

d) a foglalkozashoz vald viszonyulas, szemlélet, hozzdallas,

&) motivaciot segitd, akadalyozo tényezdk,

f) a munkahelyi beilleszkedést segitd vagy akadalyozd tényezdk.

X. Eletvezetés, analld életvitel:

a) pénzbeosztds,

b) a mindennapok ondlld iranyitdsa,

¢) onalld tigyintézés,

d) onallé dontéshozatal,

e) onrendelkezés,

f) kiilonbozo csalddi és tarsadalmi szerepek megfeleld miikodeése.

XI. Probléma megoldasi képesség, alkalmazkodds a valtozashoz:

a) probléma felismerése, elemzése, megolddsa,
b) a valasztott problémamegoldds végrehajtasa,
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XI. Probléma megoldasi képesség, alkalmazkodds a valtozashoz:
a) probléma felismerése, elemzése, megoldasa,

b) a vdlasztott problémamegoldds végrehajtdsa,

¢) probléma megoldasi ismeretek alkalmazdsa tj helyzetekben,
d) rugalmas alkalmazkodas a vdltozasokhoz.

XII. Mobilitas:

a) helyvaltoztatds akadalyozottsagdnak felmérése (dllandd vagy idGszakosan fennallo),
b) lakds akadalymentessége,

¢) lakokornyezet akaddlymentessége,

d) szallitdeszkoz hasznalatdnak sziikségessége,

e) tdmogatd eszkozhoz valé hozzajutds,

f) sziikséges-e a specidlis akaddlymentesités,

g) megteremthetd-e a specidlis akadalymentesités,

h) a tomegkozlekedésben vald részvételt akadalyozd egyéb tényezdk.

XIII. Erzelmi kapesolatok:

a) érzelmi funkciok.

b) érzelemvildg megfeleldsege, szabalyozottsdga.

¢) érzelmi labilitas, érzelmi stabilitas,

d) magdnyossag, elszigeteltség, szegregalddas, izoldlddas,

e) érzelmi kapcsolatok (megfeleld, kiegyenstlyozott, konfliktusos).

XIV. Csaladi, kozosségi kapcsolatok:

a) csaladi kapcsolatok mikodése,

b) akaddlyozd vagy tdmogatd csaladi kapcsolatok,

¢) a csalddi kotelékek erdssege,

d) megoldatlan, stlyos konfliktusok a csaladban,

e) kozosségi kapcsolatok (tdgabb rokonsag, szabadidds, valldsi kozosségek) megléte vagy hidnya,
f) akadalyozd vagy tamogatd kozosségi kapcsolatok,

g) lakékornyezeti kapcsolatok.

XV. Csaladtagok ellatasa:

a) csaladtagok szama,

b) kiskortiak szama,

¢) a vizsgalt személy csaladban betoltott szerepe (eltartott vagy csalddfenntartd),
d) a vizsgalt személy gondozdsdra, apoldsara szoruld csaladtag/ok.

XVI. ,Tindérmese”, projekcids kérdések
Ha lehetne, harom kivansdga mit kivanna?

XVII. Egyebek



A jo gyakorlat jelentdsége

Személyes fejlodés, onelldtds, onmeghatdrozas: a személy a sziikségleteinek,
képességeinek, igényeinek leginkabb megfeleld tdmogatdsban részesil annak
erdekeben, hogy onellatasaban, onmeghatdrozasaban, személyes céljai elérésében,
személyes fejlodésében, autonom dontéshozatali képességeben a lehetd legmagasabb
szintre jusson él.

Parkapcsolat, csaladi élet: a személy szabadon alakitja csalddi- és parkapcsolatat,
ezekhez a sziikségleteihez leginkdbb illeszkedd tamogatast kapja meg.

FelnGttképzes, keépzes, oktatas: adott személy erdeklodesének és képességeinek
megfeleld €s sziikségleteihez leginkabb illeszkedd tamogatdssal rendszeresen és
folyamatosan (felnGtt)képzéshen vesz részt.

Szabadidd: a személy igényeinek megfeleld, szukségleteihez leginkdbb illeszkedo
tamogatdssal, az adott kozosségben (varoshan, faluban, térséghen) talalhato szabadidds
tevekenyseégekhez szabadon hozzafér.

(Koz)szolgaltatasokhoz valé hozzaférés: a személy megfeleld tamogatdssal, masokkal
azonos alapon és mddon, a kozosségben talalhato, ugyanazon kozszolgaltatdsokat veszi
igénybe.

Szocidlis kapesolatok: a személy igényeinek és szikségleteinek leginkdbb megfeleld, az
altala valasztott leheto legszélesebb kort kapcsolatrendszerrel rendelkezik.

Munka, foglalkoztatds: a személy képességeinek 6s szukségleteinek megfeleld
tamogatdssal, mdsokkal azonos alapon végez munkat vagy vesz részt napkozbeni
tevékenységhen.

Lakhatds: a személy aktualis szukségleteihez, igényeihez, lehetdségeihez leginkdbb
illeszkedo, lehetd legnagyobb integraltsagi foku lakhatasi formaban él, és ehhez az
optimalis, a személyes szikségleteihez illesztett tamogatast kapja meg.

Munkank soran foként a fogyatékossaggal élok célcsoportjara fokuszaltunk, de olyan
specialis interjuba agyazott kérdéssort alakitottunk ki, mely akdr a pszichidtriai
betegségekkel élok, a szenvedélybetegek szamara is lehetoveé teszik - kisebb
atalakitasok utan - azoknak a szukségleteknek a detektalasat, melyre az esetvitel soran
a szolgdltatasokhoz vald hozzjuttatashan alapozhatnak a kollégak. Minden szolgaltatasi
elemet az egyén szilkségletei feldl kozelitettik meg, igy generdlisan indifferens, hogy
fogyatékossaggal vagy pszichidtriai meghetegedéssel, vagy szenvedélybetegseggel él az
adott személy, hanem célcsoportoktdl fliggetlenil a személy sziikségleteire tudunk
valaszt taldini.
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