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Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
rendszerszinti atalakitasa

»Telepulési szinten csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok

> szocidlis munka eszkoztaraval a csaladok elérése és
életvitelben valo segitése; (711 szolgalat)

> jelzérendszer muikodtetése;
> Jarasi szinten csalad- és gyermekjoléti kozpontok
(197 kézpont)
>specidlis szakemberekkel és szocidlis munka
eszkoztaraval nyujtott szolgaltatasok;

> hatosagi feladatokhoz kapcsolédd szocidlis munka
(esetmenedzselés);



Gyermekvédelmi észlel6- és jelzorendszer

Helyi szint - 2016 Megyei szint — 2017 | Orszagos szint - 2017

csalad- és csalad- és févarosi és megyei Szocidlis és
gyermekjoléti gyermekjoléti kormanyhivatal Gyermekvédelmi

szolgalat kozpont Féigazgatosag
helyi jelz6rendszer = folyamatos A jelzérendszerbeli Képzések szervezése,
szervezése, szakmai hatteret  mukodési Modszertan
mukodtetése, biztosit a telepiilési  problémak, kidolgozasa,
egyuttmiikodési szinten dolgozo nehézségek 24 Oras ingyenesen
formak kialakitasa, csalddgondozdknak, kezeléséhez nyujt hivhato telefonos
esetkonferencidk, jelzérendszeri segitséget szolgaltatas
szakmakozi felel6soknek mukodtetése
esetmegbeszélések, 06-80-630-155
éves szakmai
tandcskozas
Jelz6érendszeri Jarasi jelzérendszeri Gyamiigyi és Moddszertani f6osztaly
felel6s tandcsadod gyermekvédelmi

feladatkorében

eljarva



j feladatok, uj kihivasok, Iehetosegek,
eszkozok a csalad- és gyermekjoléti
kozpontokban - hatassal a szolgaltatasokra

» A strukturavaltassal osszefliggésben az alabbi 4j feladatok
ellatasaért felel6s:

> Kivaltassal kapcsolatos esetmenedzselési feladatok (2017-t61)

> Szocidlis diagnozis készitése, sziikségletfelmérés (2018-tol),
ehhez mddszertani és finanszirozdsi tdmogatast nyujt - A
szocidlis dgazat modszertani és informacios rendszereinek
megujitasa (EFOP-1.9.4-kiemelt 2017. augusztustol)

» Ujra szerepe lesz a tartds munkanélkiiliekkel valé
. egylittmtikodésben (specialis kozfoglalkoztatas)
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j feladatok, uj kihivasok, Iehetosegek,
eszkozok a csalad- és gyermekjoléti
kozpontokban - hatassal a szolgaltatasokra

» A strukturavaltdssal oOsszefiiggésben az aldbbi ) feladatok
ellatasaért felelds (folyt.):

> Integralt térségi gyermekprogramok (EFOP 1.4.2) 31 jardsban

> A koragyermekkori intervencié agazatkozi fejlesztése (EFOP-1.9.5-
16) valo egytittmiikodés

> Szegregalt élethelyzetek felszamoldsa komplex programokkal
(EFOP-1.6.2-16) valo egytittmiikodés

» Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység (2018-t6l),
el6készitéséhez - Ovodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység
fejlesztése (EFOP-3.2.9-16)

> Egészségligyi ellatasok kapcsolat kihtlés miatt korhazi ellatasba
¢ bekertlt egyének hazabocsatdsa kapcsan
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Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas -
Innovaciok

Specidlis megkeres6

; : : - : E nedzsment feladatol
programok/tandcsadds tovabbfejlesztése setmenedzsment feladatok

alap szocialis munka
eszkoztara

Indirekt médszerek hatranyos helyzett
kisgyermekes csoportok tdmogatdsaban -

Biztos Kezdet Gyerekhdz, Kollégium Szocidlis diagnozis keszitéshez

kapcsolédd kompetencia

+, Tanoda (specialis csoportokkal végzett
szocialis munka hatartertlet)
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Ovodai és iskolai szocialis segités

Bevezetes utemezese:

»2015. januar 1-t6l lehet6ség a gyermekjoléti
szolgalat keretein beliil (iskolai szocidlis munka).

» EFOP - modell program 2017-2019.

> Program masfél tanévet kovet, 2017.
szeptembertdl 2019. februarig kifuté tamogatas.

> Teljes tamogatasi keret 2,05 milliard forint
» 2018 - szeptembertol teljes kori bevezetés

> a 2018. évi kozponti koltségvetésben szeptember-
december honapokra a forrds rendelkezésre All,
mintegy 1 379,90 millié forint 0sszegben (éves
koltsége: 5,6 milliard forint)



/M

: Ovodai és iskolai szocialis segités

» Személyi feltétel:

1000 f6 koznevelési intézményben nyilvantartott
gyermekre vetitve 1 f6 6vodai és iskolai szocialis segit6

» Képesites:

fels6fokt szocidlis végzettség, iskolai szocidlis munkas,
csalad- és gyermekvédd tanar, csalad- és gyermekvédo
pedagogus, csalad- és gyermekvédelem szakos pedagogus,
ennek hidnydban gyermek- és ifjusagvédelmi tandcsado
oklevéllel rendelkez6: ovodapedagbégus, tanitd, tanar,
nevel6tanar, pedagogus, pedagogiai el6ado,
gyogypedagogus



Szocialis diagnozis pilot

EFOP-1.9.4. - A szocidlis dgazat modszertani és informacids
rendszereinek megujitdsa cima projekt keretében 2017-2018
évben - modellprogram.

» szocidlis diagndziskészités modszertani kialakitdasa és
tamogatasa,

> a kialakitast végz6 szakeértdi haldzat feldllitasa, a szakértok
felkészitése, szakmai tdmogatdsa, valamint probafelvételek
elvégzése.

> jarasonként egy f6 szocidlis diagnozis felvételét végzo
esetmenedzser felkészitése és alkalmazasa

» tevékenységiiket folyamatosan segitik, tamogatjdk a
Modszertani tamogaté halézat szakértoi.

2018. januartol kotelezo feladat



Szocialis diagnozis

A szocialis diagnozis célja
» az igénybevevo oldalarol a szolgaltatas igénybevételének,
» aszolgaltato oldalardl a szolgaltatas nyujtasanak feltétele

A szocidlis diagnozis része az egyén sziikséglet- és jogosultsag
vizsgalata.

Természetesen lesznek olyan szocidlis szolgaltatasok is, amelyek
igénybevételét nem el6zi meg szocidlis diagnozis készitése (falu- és
tanyagondnoki szolgdltatds, a szocidlis étkeztetés, az alacsonykiiszobli
kozosségi ellatds, az utcai szocidlis munka, a hajléktalan személyek
éjjeli menedékhelye, a nappali melegedd, valamint amikor a
szolgdltatas - akar informacionyujtds, akar tanacsadas formadjaban -
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Esetmenedzselés

» a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szoéld 1993. évi I11.
torveny

> A nagy létszamu intézmények atalakitasat kovet6en tamogatott
lakhatast igénybe vevok utan-kovetését biztosito esetmenedzseri
feladatokat hatarozza meg.

» Hatalyos: 2017. I. 1-tél.
» Kivaltassal kapcsolatos esetmenedzselési feladatok (2017. 1. 1-t6l)

» Esetmenedzseri képzés (2018. II. félév)

» Tamogatott lakhatas protokoll késziil
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Fogyatékossagiigyi tanacsadas (EFOP 1.9.2-16)

» Fogyatékossagiigyi tandcsadds és specidlis szolgaltatasok
modellezése a csalad- és gyermekjoléti kozpontokban,
fogyatékos személyek és csaladtagjaik szamara.

» A fejlesztes célja, hogy a csalad- és gyermekjoléti kozponton
keresztiil, azo{ jogszabalyban rogzitett alapfeladatainak
l<1ege521tesevel kidolgozasra és kiprobalasra keriiljon a
fogyatékossagiigyi tandcsaddéi halozat mikodésének
modszertana.

» Orszagos lefedettséggel kindl lehetéséget a fogyatékos emberek
sziikségleteire reaga1g szolgaltatasok mindsegének 1]aVltasara
egyes hianyzé szolgaltatasok kialakitasara, valamint a
kapcsoldodé informacidk nydjtasanak fe]lesztesere

» A kozpontokban ket-két {6 fogyatékossag specifikus szaktuddsu
tandcsadd teljes munkaidében all majd a szolgdltatasokat
1genybe vevOk rendelkezésére.
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(0szOnOm megtisztelo
figyelmiiket!

Bédy Eva, féosztdlyvezets-helyettes
Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgdltatasok Féosztdlya
eva.body@emmi.gov.hu



